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【국문초록】

사회적 지지와 역량지각이

저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향

이 소 희

제주대학교 사회교육대학원 심리치료학과

지도교수 김 효 심

본 연구는 저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간의

관계를 살펴보고,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에

미치는 영향을 파악함으로써 심리적 안녕감을 높일 수 있는 대안을 마련하기 위한

기초 자료를 제공하는데 목적이 있다.

본 연구의 연구 문제는 다음과 같다.

첫째,인구사회학적 특성(성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용기간)에 따라

저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감은 차이가 있는가?

둘째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량 지각 및 심리적 안녕감 간에 서로

어떠한 관계가 있는가?

셋째,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영

향은 어떠한가?

이상과 같은 연구문제를 해결하기 위해 제주시에 소재한 지역아동센터 22곳을

이용하고 있는 4학년 이상 초등학생 275명을 대상으로 자기보고식 설문를 실시하였

으며,SPSS 20 프로그램을 이용하여 빈도분석,t검정,일원변량분석(ANOVA),

Pearson상관분석,다중회귀분석을 실시하였다.



- v -

본 연구의 결과를 요약하면 다음과 같다.

첫째,저소득가정 아동의 인구사회학적 특성인 성별,학년,가족유형,지역아동센

터 이용기간에 따른 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감의 차이를 본 결과,

사회적 지지 하위요인 중 지역아동센터 복지사로부터의 지지는 여아가 남아에 비해

높게 지각하고 있었다.역량지각 하위요인 중 학문적 역량,운동적 역량,신체적 역

량,전반적 역량에서 남아가 여아보다 높게 지각하고 있었으며,심리적 안녕감 하위

요인 중 자아수용에 대하여만 남아가 여아보다 높게 지각하고 있는 것으로 나타났

다.또한 저학년일수록 사회적 지지 하위요인 중 가족과 교사에 대한 지지를 높게

지각하였으나,가족유형과 지역아동센터 이용기간에 따른 사회적 지지와 역량지각

및 심리적 안녕감은 차이를 보이지 않았다.

둘째,저소득가정 아동이 지각한 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간의

상관관계를 분석한 결과,전반적으로 정적인 높은 상관이 있음을 보여주었다.사회

적 지지는 하위요인 중 친구,가족,교사,지역아동센터 복지사의 지지 순으로 역량

지각 전체점수와 정적 상관관계를 보였고,친구,교사,가족,지역아동센터 복지사의

지지 순으로 심리적 안녕감 전체점수와 정적 상관관계를 보였다.

사회적 지지,역량지각,심리적 안녕감 하위요인 중 사회적 지지의 하위요인인

지역아동센터 복지사지지와 심리적 안녕감의 하위요인인 긍정적 대인관계를 제외한

모든 하위요인에서 정적 상관관계를 보였다.

역량지각 하위요인과 심리적 안녕감 전체점수 간의 상관도 전반적 역량,학문적

역량,사회적 역량,신체적 역량,운동적 역량,행동적 역량 순으로 모두 정적인 상

관관계를 나타냈다.

셋째,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영

향에 대한 분석결과,심리적 안녕감의 하위요인 중 자아수용에 대한 설명력은 전반

적 역량,친구지지,가족지지,학문적 역량,지역아동센터 복지사지지 순이었다.

심리적 안녕감의 하위요인 중 긍정적 대인관계에 대한 설명력은 사회적 역량,전

반적 역량,친구지지,지역아동센터 복지사지지 순이었으며,심리적 안녕감 하위요

인 중 자율성에 대한 설명력은 지역아동센터 복지사지지,운동적 역량 순이었다.심

리적 안녕감 하위요인 중 환경지배력에 대한 설명력은 학문적 역량,전반적 역량,

친구지지,운동적 역량,행동적 역량,지역아동센터 복지사지지 순이었다.
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심리적 안녕감 하위요인 중 삶의 목표에 대한 설명력은 학문적 역량,행동적 역

량,운동적 역량 순이었으며,심리적 안녕감 하위요인 중 개인적 성장에 대한 설명

력은 학문적 역량,신체적 역량,운동적 역량 순이었다.

마지막으로 심리적 안녕감 전체점수에 대한 설명력은 회귀분석 결과,학문적 역

량,전반적 역량,운동적 역량,사회적 역량,행동적 역량 순으로 나타나,사회적 지

지를 받는 것도 중요하지만 자기 자신을 긍정적으로 평가할수록 심리적 안녕감이

높았다.
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Ⅰ.서론

1.연구의 필요성과 목적

인간은 사회적 존재로 자신이 속한 환경에서 태어나는 순간부터 타인과 밀접한

관계를 유지하며 사회적 관계를 형성하면서 성장․발달하게 된다.인간은 한순간도

자기 혼자만의 생활이 불가능하고 평생을 타인과 관계를 맺고 살아가기 때문에 타

인과 환경에 의해 영향을 받게 된다.

아동의 생리적․정서적 성장 발달 및 행동에 영향을 미칠 수 있는 요인들 중 환

경적 측면이 중요한 역할을 하게 되는데 빈곤과 같은 취약 환경에 처해 있는 아동

의 경우 육체적,심리적,사회적 발달단계에 관련된 문제,정서적․행동적 문제 등

전반적인 발달상에 문제를 나타낼 가능성이 커진다고 보고 있다.저소득가정의 경

우 경제적인 어려움은 단순히 경제적 궁핍뿐만 아니라 생활환경 문제,가족구조 및

가족관계 문제,심리적 문제 등을 유발하고 이에서 비롯되는 여러 불만 요인으로

말미암아 저소득가정 아동의 건전한 성장발달과 역량획득에 역기능적 영향을 가져

온다.빈곤문제는 그 자체로 아동양육 환경상의 박탈이나 결함이라는 속성을 지니

고 있어서 아동의 신체발달,인지발달을 저해하며 행동장애와 반사회적 행동을 초

래하기도 한다.또한 부모세대의 빈곤이 만성화되어 자녀 세대로 대물림되면서 더

욱 문제가 되고 있다(조양래,2009).

그러나 사회적 관계망으로부터 제공받고 있는 사회적 지지의 양에 따라 경제적

어려움 속에서도 아동이 건강하게 잘 성장하고 뛰어난 적응력을 갖게 되는 경우를

볼 수 있다.이는 빈곤이 아동발달과 역량강화에 부정적인 영향을 미치지만 보호요

인이 있는 경우 반드시 그렇지 않으며 사회적 지지가 보호요인으로 중요하게 작용

한다는 것을 의미한다(오승환,2000).지각된 사회적 지지가 삶의 스트레스 사건과

관계없이 자존감,긍정적 기분,그리고 삶에 대한 호의적 관점을 향상시키고 심리적

고통을 감소시키며,사회적 관계 속에서 개인이 사회적 지지 체계나 자원들의 지지
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를 지각하는 정도가 많을수록 타인과 관계에서 자신을 긍정적으로 인식하게 되어

심리적 안녕감을 누리고 긍정적인 사고를 하게 된다(Cohen& Will,1985).또한 부

모와 관계를 친밀히 유지하고 부모를 긍정적으로 지각할수록 주관적 안정에 도움이

되며,사회적 관계망 크기를 나타내는 객관적인 사회관계망보다 가족,친구들과 어

떠한 관계를 맺고 있는지 관계의 질이 중요하다(윤혜정,1993).즉 아동이 자기 주

변의 사회적 관계 대상들과 어떤 사회적 지지를 받으며 상호작용하고,이러한 사회

적 지지가 아동에게 어떤 영향을 미치는지는 아동의 심리적 안녕감에 매우 중요함

을 의미한다.

하지만 사회적 관계들 속에서 적절한 지지를 받지 못하는 아동 중에도 건강하게

잘 성장하고 뛰어난 적응력을 발휘하는 아동들을 우리 주변에서 종종 접한다.아동

이 약 8세경이 되면 성인과 마찬가지로 자아의 각 영역을 구분하여 지각하고,아

동의 자아에 대한 지각이 아동의 행동,감정,동기 및 적응에 중요한 역할을 한다

(김현옥,2010).이는 아동의 심리적 안녕감에 외부적으로 주어지는 사회적 지지의

양도 중요하지만 아동의 자아에 대한 지각의 중요성을 나타내고 있다.

자아와 관련된 실증적 연구에서 자아개념,자존감,자아효율성,역량지각 등 다양

한 개념들이 사용되어져 오고 있으나 이들 개념 간의 차이는 불분명하여 자아평가적

인 개념에 대해 명확하고 설득력 있는 정의를 내리는 것은 쉬운 일이 아니다(한종혜,

1996).

역량은 유기체가 환경과 효과적으로 상호작용하기 위한 능력으로 다차원적인 특

성을 내포하는 개념이다.또한 역량지각은 자신에 대한 부정적 또는 긍정적 평가와

관련된 것으로서,자신이 가지는 가치에 대한 종합적인 평가를 의미한다.즉,자신

이 인정받는다는 정보가 자신의 가치와 경험을 통해 자기 능력의 자각에 영향을 주

어,자신에 대한 인식이나 적응 능력이 달라지게 할 수 있다(Hater,1982).자신에

대해 긍정적으로 지각하는 아동은 적응력이 좋아져 문제 행동을 유발할 가능성이

상대적으로 낮아지며(김은경,2000),역량지각이 높은 집단의 우울수준이 낮게 나타

나 낮은 역량지각이 우울 가능성을 높인다(정영심,2000)는 연구도 있어 역량지각이

적응 능력과 우울에 밀접한 관련이 있음을 알 수 있다.또한 Diener(1995)는 역량지

각이 높은 사람이 행복하며,불행한 기간에는 역량지각이 감소한다고 보고하고 있어

역량지각과 행복이 서로 상호작용하고 있음을 시사하고 있다.
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아동을 둘러싼 사회적 지지는 아동에게 중요한 환경이며,아동이 자신의 역량을

획득하는데 사회적 지지와 긍정적 수용이 중요한 역할을 하게 된다.사회적 지지를

통해 아동은 학문,사회,행동,신체,운동,자아가치 등 다차원적인 역량을 획득하

게 되고 환경과 상호작용하여 건강한 성장을 하게 된다.또한 사회구성원들로부터

주어지는 사회적 지지는 개인이 자신의 자아정체감을 형성하고 환경에 대한 적응능

력을 향상 시키는데 도움을 주며,심리적 안녕감을 제공함으로써 심리적 적응에 영

향을 미친다(한종혜,1996).

인간은 사회적 동물로 타인과의 친밀한 관계를 원하며,가족,친구,교사 등 가까

운 주변 사람들과 관계를 통해 여러 가지 문제를 해결한다.즉 주변사람들과의 긍

정적인 관계유지와 지지 지각은 개인발달과 사회적 욕구를 충족시켜주는 동시에 삶

에 대한 자신감과 만족도를 높여준다.다시 말해서 사회적 지지가 높아지면 지지를

받는 아동은 인정과 주목을 받고 있다는 만족감이 커져 자신에 대한 평가가 긍정적

이 되고,심리적 안녕감을 갖게 된다.이는 경쟁의 논리와 경쟁의 가치체계에 의해

성장하는 요즘,저소득가정의 아동들을 둘러싼 세계에 대해 유기적으로 연결되어

있다는 것을 자각하고,사회적 관계 속에서의 사회적 지지를 통해 자신을 긍정적으

로 인식하고 심리적 안녕감을 형성하는데 많은 영향을 줄 것이다.

따라서 본 연구에서는 저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안

녕감의 관계를 살펴보고,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안

녕감에 미치는 영향을 알아보고자 한다.본 연구 결과는 사회적 지지와 역량지각이

저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 어떠한 예측력이 있는지에 대한 이해를 돕고,

저소득가정 아동이 건강한 사회인으로 성장해 나갈 수 있도록 정책 수립 및 프로그

램 개발의 토대를 마련하는데 기초 자료로 활용될 수 있을 것이다.



- 4 -

2.연구 문제

본 연구는 제주시에 소재한 지역아동센터를 이용하는 초등학교 4,5,6학년 아동

을 대상으로 하여 저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감의

관계를 살펴보고,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에

미치는 영향에 대하여 알아보고자 한다.

본 연구의 목적에 따라서 다음과 같은 연구 문제를 설정하였다.

연구문제 1:인구사회학적 특성(성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용기간)에

따라 저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감은 차이가 있는

가?

연구문제 2:저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간에

서로 어떠한 관계가 있는가?

연구문제 3:사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치

는 영향은 어떠한가?
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3.용어의 정의

1)저소득가정 아동

저소득층의 범위는 나라와 사회에 따라 다르게 규정하고 있다.일반적으로 저소

득가정이란 법이 정하는 기준 이하의 소득으로 생활하고 있는 계층을 말한다.

우리나라에서는 국민기초생활보장법에 의거하여 최저생계비 기준 이하의 국민기

초생활보장수급자,최저생계비 120% 이하의 차상위계층,최저생계비 130% 이하의

범위에 포함되는 한부모로 이루어진 한부모가족 등을 법정 저소득층으로 보고 있다

(국민기초생활보장법,2012).

저소득가정 아동은 국민기초생활보장법 상 저소득층 만 18세 미만의 아동이라

보고 있으며,본 연구에서는 제주시 지역아동센터를 이용하는 아동으로 한정하였다.

2)사회적 지지

사회적 지지란 사랑이나 정보,물질적 원조 등 사회적 관계를 통하여 타인으로부

터 얻을 수 있는 모든 형태의 긍정적인 자원을 말한다.이를 통하여 인간의 기본적

인 사회적 욕구를 충족하고 환경에 대한 통제감을 제공해 줌으로써 인간의 적응에

도움을 주는 요인이라고 정의할 수 있다(조양래,2010).본 연구에서는 아동에게 있

어 사회적 지지의 하위요인을 친구,가족,교사 이외에 지역아동센터 복지사의 지지

를 추가하였다.

3)역량지각

역량은 유기체가 환경과 효과적으로 상호작용하기 위한 능력으로 다차원적인

특성을 내포하며(White,1959),자존감,자아개념의 보다 분화된 개념으로 아동의

행동에 영향을 주는 주관적인 인지 요소임을 시사해 주는 개념이다(한종혜,1996).

역량지각(self-perceivedcompetence)은 자신에 대해 평가하는 것으로 정의할 수 있

다(Harter,1982).본 연구에서는 학문적 역량,사회적 역량,운동적 역량,신체적 역

량,행동적 역량,전반적 역량 등의 6가지 하위요인으로 구성하였다(Harter,1985;

김현옥,2010재인용).
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4)심리적 안녕감

심리적 안녕감(psychologicalwell-being)이란 각 개인의 참된 잠재력이 최고치로

추구되기 위한 노력이 전 생애에 걸쳐 이루어지는 것으로 정의된다(Ryff,1995).이

는 여러 가지 다양한 요인들이 통합되어 나타나는 긍정적 인지적-정서적 상태를 의

미하며,일반적으로 삶의 전반에 걸쳐 만족,행복을 느끼는 정도를 말한다.즉,개인

의 삶의 질을 구성한다고 여겨지는 심리적인 측면의 합을 의미한다.

본 연구에서는 자기 자신과 과거의 삶에 대한 수용을 의미하는 ‘자아수용’,타인

과의 원만한 관계 정도를 나타내는 ‘긍정적 대인관계’,내면의 기준을 따라 행동하

는 정도를 의미하는 ‘자율성’,주어진 환경을 선택하거나 창조하는 능력을 나타내는

‘환경지배력’,삶에 대한 의미와 목적을 지향하고 계획하는 정도를 의미하는 ‘삶의

목표’,자신의 이전 특성들로부터 더 많은 잠재력을 확보하여 개발하려는 정도를 나

타내는 ‘개인적 성장’등 6가지를 하위요인으로 보았다.
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Ⅱ.이론적 배경

1.저소득가정 아동 및 지역아동센터의 개념

저소득층의 범위는 나라와 사회에 따라 다르게 규정하고 있다.저소득층이란 일

반적으로 생계곤란 계층을 포괄적으로 통칭하는 개념이며 공적인 빈곤기준에 의해

생활보호의 수준과 동등하거나 그 이하의 소득으로 생활하고 있는 계층을 말한다.

우리나라에서 최근에는 저소득층의 범위가 넓어져 국민기초생활보장법에 의한

‘기초생활보장수급자’뿐만 아니라 저소득 보육료지원에서조차 저소득층라는 용어를

폭넓게 사용하고 있다.하지만 일반적으로 「국민기초생활보장법」상 최저생계비

100% 이하의 국민기초생활보장수급자,최저생계비 120% 이하의 차상위계층,최저

생계비 130% 이하이면서 한쪽 부모와 자녀로 구성된 한부모가족을 저소득가정으로

보고 있다(국민기초생활보장사업안내,2012).

본 연구에서는 국민기초생활보장법 상 저소득층 만 18세미만의 아동을 저소득

가정의 아동이라 보았으며,제주시 지역아동센터를 이용하는 아동으로 한정하였다.

빈곤은 인간사회에서 가장 심각한 문제 중의 하나로 우리나라의 경우 급속한 경

제성장으로 그다지 사회적 주목을 받지 못하다가 IMF경제위기를 계기로 실직 및

가정해체 등으로 인해 저소득가정 아동의 문제가 대두되었다.

가정의 경제적 어려움은 아동이 성장하는 과정에서 아동의 전반적인 발달에 지

장을 줄 수 있다.물리적 환경과 심리적 환경 모두에 결핍을 초래할 수 있으나 특

히 아동에게 미치는 영향은 경제적인 것보다는 심리적 영향이 크다고 볼 수 있다.

빈곤이 아동발달에 미치는 영역은 경제적 궁핍,생활환경 문제,가족구조 및 가

족관계 문제,심리․정서적 문제 등이 있다.경제적인 궁핍은 아동의 기본적인 욕구

를 충족시키지 못하고 스트레스 상태에 놓이게 한다.또한 가정의 경제적인 어려움

으로 인해 심리적으로 불안한 상태가 아동의 인성구조의 중심을 이루게 되고,이로

인해 아동의 건강한 성장 발달에 부정적으로 영향을 미치는 소극적인 태도,긴장,
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불안감 등 다양한 환경에서의 적응을 어렵게 한다(백정재,이재연,1997).아동의 반

사회적 행동 증가나 아동의 자존감 저하는 가족의 경제적인 스트레스가 증가하면서

자녀에 대한 부모의 양육적이고 지원적인 측면이 감소하고 체벌과 같은 강압적인

양육방식이 증가하는 것과 관련이 있는 것으로 나타났다(옥선화,성미애,허정원,2001).

저소득 가정의 경우 경제적인 이유로 인해 가족이 해체되는 경우가 많이 발생하

고 있으며,이로 인해 조부모 또는 한부모가 아동을 양육하는 경우가 많이 있다.이

런 경우 아동은 가족해체라는 정서적 불안과 경제적 빈곤이라는 이중의 어려움을

겪게 된다.

이렇듯 저소득가정의 문제는 저소득가정의 아동에게도 고스란히 전이된다.그것

도 단순히 전이가 아니라 아동의 전 발달과정을 통해서 큰 손상을 입을 수밖에 없

게 된다.빈곤이 아동발달과 적응에 미치는 영향은 발육부진과 같은 신체발달의 문

제에서부터 인지발달의 문제,학교적응의 문제,정서문제,행동문제 등을 포함하여

매우 광범위한 것으로 밝혀지고 있다.

1998년 IMF경제대란으로 인하여 빈곤층이 급증하게 되고 이로 인해 위기 상황

에 처한 아동 수가 급격히 증가하고 아동․청소년들을 보호하고 교육하기 위한 공

부방의 중요성이 부각되면서 지역아동센터 설립에 관한 국가적 차원에서 움직임이

시작되었다(이경림,2006).

아동복지법 제16조 1항 11호에 의하면 지역아동센터는 지역사회 내 보호를 필요

로 하는 만 18세 미만 아동을 대상으로 “지역사회 아동의 보호,교육,건전한 놀이

와 오락의 제공,보호자와 지역사회의 연계 등 아동의 건전육성을 위하여 종합적인

아동복지서비스를 제공하는 시설”이라 명시되어 있다.

지역아동센터가 처음 제도화되던 2004년 전국적으로 895개소에 23,337명이 이용

하기 시작하여 해마다 증가추세를 보여 2011년 3,985개소에 104,982명이 이용하고

있어 거의 5배에 가까운 증가를 보였다.제주시지역 2004년 4개소에서 시작하여

2011년 12월 기준으로 40개소로 10배 증가하였으며,1,071명의 저소득가정 아동들이

지역아동센터를 이용하고 있다(지역아동센터 중앙지원단,2012).

지역아동센터는 경제적인 어려움으로 경제적․사회적․정서적으로 취약한 환경

에 놓여 신체․인지․사회 심리적 성장에 어려움을 겪고 있는 저소득가정 아동들의

1차적인 사회적 지지체계의 기능을 하고 있다.또한 아동을 위한 지역의 열린 문화
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공간으로서 다양한 프로그램 제공을 통한 아동의 건전한 성격형성과 비행예방의 역

할과 간식 및 식사 제공 등 건전한 성장을 돕는 시설로서 제 2의 보호자,양육자의

역할을 하고 있다(조양래,2010).

따라서 본 연구에서는 지역아동센터를 이용하고 있는 저소득가정 아동이 가지고

있는 환경적 요인인 사회적 지지와 심리적 요인인 역량지각이 심리적 안녕감에 어

떠한 영향을 미치는지를 살펴보고자 한다.

2.심리적 안녕감의 개념 및 구성요인

1)심리적 안녕감의 개념

그동안 정신건강에 관한 대부분의 연구가 우울이나 불안과 같은 부정적인 측면

에 초점을 맞추어 왔다.그러나 최근 들어 긍정적인 측면에 대한 관심과 욕구가 증

가하고 있으며,이러한 움직임의 중심에 안녕(well-being)이 있다(Springer &

Hauser,2006).안녕이라는 개념은 단지 질병의 부재에 의해서만이 아니라 긍정적인

어떤 것을 가지고 있느냐의 개념으로 발전해 가고 있다.또한 학자들마다 ‘안녕’,‘안녕

감’,‘심리적 건강’,‘행복’,‘복지’,‘복지감’등 여러 용어로 사용하여 왔다(김현옥,2010).

심리적 안녕감이란 개인의 삶이 전체적으로 즐겁고 기쁜지,개인이 자신의 삶에

만족하며 행복감을 느끼고 있는지의 전체적인 삶의 만족도로 정의된다(Diener,

1984).

심리학에서 ‘안녕감’에 대한 연구는 크게 삶에 대한 전반적이고 주관적인 평가로

서 주관적 안녕감(subjectivewell-being)과,실현되었을 때 삶 속에서 긍정적인 기

능을 초래하는 ‘인간의 잠재력(humanpotential)을 의미한다고 보는 심리적 안녕감

(psychologicalwell-being)으로 나누어진다.주관적 안녕감의 수준이 높다는 것은

높은 삶의 만족도,적은 부적 정서경험,그리고 많은 정적 정서경험을 하는 상태라

고 정의할 수 있다(김현옥,2010).그러나 주관적 안녕감은 철학적으로 쾌락적 관점

에서 출발한 것으로,삶의 질의 문제를 지나치게 단순하게 측정하려고 하며,이러한

접근의 출발 자체가 심리학적 이론과 맞닿지 않기 때문에 삶의 질을 정확하게 측정
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하기 어렵다는 비판을 받아왔다(Ryff& keyers,1995;이유리,2009재인용).

안녕감에 대한 다른 입장인 심리적 안녕감은 진정한 행복은 단순한 쾌락적 행복

이 아니라 가치가 있는 삶 또는 진정한 자아와 일치하는 삶에서 얻어진다고 보았

다.즉,심리적 안녕감은 사람에 대한 전반적이고 주관적인 주관적 안녕감과는 달리

이론적으로 개인의 삶을 구성한다고 여겨지는 심리적 측면들의 합을 의미한다.이

러한 입장을 취하고 있는 연구자들은 삶의 질을 사회의 구성원으로서의 한 개인이

얼마나 잘 기능하고 있는가(wellfunctioning)를 기준으로 삼아야 한다고 주장한다

(김명소,임지영,2003).

따라서 최근 쾌락적 관점에서 삶의 질을 단순하게 측정하기보다 가치 있는 일을

행함으로써 얻어지는 행복에 초점이 맞춰진 행복론적 관점에서 삶의 질을 측정하려

는 시도가 이루어지고 있다.대표적으로 행복론적 관점을 지지하는 학자인

Ryff(1989)는 Maslow의 자아실현(Self-actualization),Rogers의 완전히 기능하는 개

인(fully functioning person), Jung의 개성화(individuation), Allport의 성숙

(maturity),Erickson의 기본적 삶의 경향(basiclifetendencies),그리고 Neugarten

의 성격 변화(personalitychanges)등의 심리학적 이론들을 기초로 하여 개인의 삶

의 질을 측정하는 6개의 차원의 척도를 개발하였다.Ryff(1989)는 이 척도로 측정한

삶의 질을 심리적 안녕감(psychologicalwell-being)이라 하였고,자아수용,긍정적

대인관계,자율성,환경지배력,삶의 목표,개인적 성장 등 6개 차원으로 구성된다

(이유리,2009).

따라서 심리적 안녕감은 개인의 삶을 구성한다고 여겨지는 심리적 측면들의 합

을 말한다.심리적 안녕감이 높다는 것은 자신의 긍정적인 면과 부정적인 면 모두

를 인지하고 수용하고,긍정적인 대인관계를 유지하고,자신의 행동을 독립적으로

행동할 수 있고,자신의 행동을 내적 동기에 의해 조절하여 개인적인 기준에 의해

자신을 평가하고,주위 환경에 대한 통제력이 있고,삶의 목적이 있으며,자신의 잠

재력을 실현시키려는 동기가 있는 것을 말한다.

2)심리적 안녕감의 구성요인

한 개인이 행복해하고 만족하고 있는 정도가 삶의 질을 대표한다는 주관적 안녕

감의 기본 골격에 반기를 들어 삶의 질이 높다는 것은 단지 행복한 삶을 의미하는
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것만은 아니라는 제안이 제기되었다(Ryff,1989).이는 인간의 행복은 덕 있는 삶을

통해 얻어진다는 아리스토텔레스의 행복론적 관점에서 진정한 행복은 단순한 쾌락

적 행복이 아니라 가치 있는 삶 또는 진정한 자아와 일치하는 삶에서 얻어진다는

입장이다.

여러 심리학적 이론들을 기초로 주관적 안녕감에 대비하여 개인의 삶의 질을 측

정할 수 있는 심리적 안녕감을 자아수용,긍정적 대인관계,자율성,환경지배력,삶

의 목표,개인적 성장 등 6개 차원으로 측정하였다(Ryff,1989;채수옥,2010재인

용).

첫째,자아수용은 자신에 대한 긍정적인 태도를 가지고,긍정적이고 부정적인 점

을 포함하는 자아의 다양한 면을 인지하고 받아들이고,과거의 삶을 긍정적으로 느

끼는 정도를 말한다.자아수용이 부족한 사람은 자신에 대해 만족하지 못하고,과거

의 과업에 대해 실망하고 있으며,자기 자신을 신뢰하지 못하고,지금의 나가 다른

나가 되기를 원한다.

자아수용은 인간관계뿐만 아니라 건전한 성장과 발달을 위해서 필수적인 것으로,

자기 자신의 신체적 조건이나 생리적 현상 또는 자신의 느낌,생각,행동,가치관,

성격 등을 아무런 조건 없이 있는 그대로 받아들이는 태도를 말한다.이렇게 자신

을 수용하는 것은 자신을 하나의 독립된 개체로 인정하는 것이며 인간으로서의 존

재 가치를 인정하는 것이다(설기문,2001).

둘째,긍정적 대인관계는 타인과 따뜻하고 만족스럽고 신뢰 있는 관계를 가지는

것을 의미한다.긍정적 대인관계 능력이 높은 사람은 타인의 복지에 관심이 있으며,

높은 공감도와 호의성,친밀감을 느낄 수 있고,인간관계의 상호교류를 이해할 수

있다.반면 긍정적 대인관계가 부족한 사람은 타인과의 밀접하고 신뢰 있는 관계가

거의 없다.또한 타인에 대해 온정적으로 관심을 보이는 것을 어려워하며,대인관계

에 있어서 고립되고,좌절되어 있고,타인과의 관계를 유지하기 위해 타협하려 들지

않는다.

적절한 대인교류는 사회인으로서의 기능뿐만 아니라 개인의 생활 만족도를 향상

시키는 순기능적인 역할을 하는 것으로 나타났다.사람들은 대인관계를 통해 자신

의 욕구를 충족시키고,편안함과 애정을 주고받으며,감정적 지지를 얻고,문제에

대해 충고를 받거나 조언을 해 주고,다른 사람에게 영향력을 발휘하며,자아상을
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발전시킨다.적절한 대인교류는 대처를 잘 하고 정신건강을 유지하는 것으로 나타

난다.또한 친밀한 대인교류를 갖고 있는 것은 수명과 신체의 건강에도 도움이 된다.

셋째,자율성은 자기 결정적이고,독립적인 특성을 말한다.특정한 방식으로 생각

하고 행동하라는 사회적 압력에 저항할 수 있고,내적으로 행동을 통제하고,다른

사람의 기준이 아닌 자기 기준에 의해 자신을 평가한다.자율성이 낮은 사람은 타

인의 기대와 평가에 민감하며,중요한 결정을 내리는데 있어 타인의 판단에 의지한다.

자율성이란 자율적,자치적,독립적으로 스스로를 통제하는 상태이다.이는 인간

이 스스로 자신이 인식하고 있는 목적을 향하여 의도적으로 행동하기 위한 심리적

준비를 말하는 것으로,달성하고자 하는 목적을 위한 행동이나 심리적인 상태의 수

준 또는 질로 표현된다.능력감과 관계성과 더불어 자율성은 인간의 기본적인 욕구

이고(Deci& Ryan,2001),자율적인 삶을 살아갈수록 인생의 만족을 보다 많이 설

명하고 있다(양병한,2003).따라서 자율적인 삶을 살아갈수록 인생의 만족을 보다

많이 느낄 것이라고 전망할 수 있다.

넷째,환경지배력은 환경을 지배하고 관리하는 감각이 있으며,복잡하게 나열되

어 있는 외적 행동 계획을 조절하는 능력을 의미한다.주위에 있는 기회를 효과적

으로 사용할 줄 알며,개인적 필요나 가치에 적합한 환경을 선택하거나 적합한 환

경으로 변화시키는 능력이 있음을 의미한다.환경지배력이 부족한 사람은 일상적인

일들을 다루는데 어려움을 느낀다.주위환경을 변화시키거나 향상시킬 수 없다고

느끼며,주위에 있는 기회를 인식하지 못한다.또한 외부세계에 의해 계속해서 떠밀

려가는 느낌을 받게 된다.

환경지배력을 평가하는데 자신의 환경을 잘 관리하는 능력,복잡한 외적 활동 계

획 조절 능력,주위에 있는 기회를 효과적으로 사용하는 능력,개인적 필요나 가치

에 적합한 환경을 선택하거나 변화시키는 능력을 구성요인으로 보았다(Ryff,1989).

다섯째,삶의 목표는 삶의 목표와 방향감각을 갖고 있는 것을 의미한다.삶의 목

표가 뚜렷한 사람은 과거와 현재의 삶이 의미 있다고 느끼며,왜 사는지에 대한 자

기 답을 가지고 있다.삶의 목표가 부족한 사람은 삶의 방향 감각이 없고,지나온

삶의 의미를 찾지 못하며,앞으로 살아갈 삶의 의미를 부여할 신념이나 태도도 부

족하다.

정신적으로 건강한 사람들은 감정과 삶에 대한 의미,목적이 주어져 있다고 믿는



- 13 -

다.이러한 믿음은 삶의 목표에 대해 명확히 이해하고,지향하며,의도적으로 삶을

영위해야 함을 말하는 것이다.따라서 긍정적으로 생활하는 사람들은 모든 목적이

나 의도,또는 인생은 의미 있는 것이라는 믿음을 가지고 행동한다(강정갑,2001).

여섯째,개인적 성장은 사람들이 가진 특성들 뿐 아니라 잠재력을 계속 개발해야

하며 한 개인으로 계속적으로 성장해야 한다는 것을 말한다.그리고 자아를 실현하

기 위해 필요한 것,그리고 사람들의 잠재성을 실현하기 위해 필요한 것을 말한다.

개인의 모든 문제는 경험이나 고정된 어떤 틀에 의해서 해결되는 것이 아니라 끊임

없이 개발하고 새로운 변화에 대해 도전하여 삶의 고정에서 생기는 문제들을 스스

로 해결해 가면서 성장해 가는 것이다(강정갑,2001).

개인적 성장이 높은 사람은 자신이 성장하고 발전되어 감을 느끼고,새로운 경험

에 대하여 개방적이며 자신의 잠재력을 실현시키기 위해 시간을 투자한다.또한 시

간이 지남에 따라 자신과 자신의 행동이 향상되는 경험을 하고,자기 자신을 보다

잘 이해하고 활용하는 방향으로 변화되어 간다.하지만 개인적 성장이 부족한 사람

은 개인적인 침체에 빠지기 쉽고,시간에 따라 성장이나 발전을 경험하지 못한다.

또한 사람이 지루하고 재미없다고 느끼며,새로운 태도나 행동을 발전시킬 수 없다.

3.사회적 지지 개념 및 구성요인

1)사회적 지지의 개념

사회적 지지에 대한 관심은 1970년대 중반 예방 심리학이 대두되면서 높아졌으

며 가족,친구,이웃,기타 사람들에 의해 제공된 여러 형태의 도움과 원조의 긍정

적 효과를 이해하는데 널리 이용되었다.인간은 태어나면서 타인과 관계를 맺고 끊

임없이 상호작용을 한다.사회적 지지는 타인과의 끊임없는 사회적 관계를 통해서

개인이 타인들로부터 얻을 수 있는 모든 긍정적인 자원을 의미하며,사랑,존중,인

정,상징적 또는 물질적 도움 등을 포함한다(정성인,1998).Maslow(1971)는 인간의

기본적인 욕구를 열거하고,욕구의 계층별 조직과 충족의 진행 순서를 설명하면서

욕구 계층의 셋째 단계에 관심,사랑,인정,용납,이해,도움 등을 받고자 하는 사
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회적 욕구를 들고 있다.이와 같은 사회적 욕구를 충족하기 위하여 인간은 타인과

상호작용을 하게 되고,또 이를 통해 사회적 지지를 얻는다고 하였다(박유미,2010).

사회적 지지의 개념은 Cobb(1976)에 이르러서 개념정의,기능 및 효과가 보다

분명하게 규명되었는데,자기 자신이 사랑과 돌봄을 받고,존중되며,가치 있다고

여겨지거나 의사소통 관계망이나 상호 의무의 일원이라고 믿어지도록 하는 정보의

구성요소라고 정의하였다.Cobb(1976)이후 여러 학자들이 사회적 지지를 정의하였

다.Kaplan(1977)은 사회적 지지를 애정,승인,소속 및 안정에 대한 개인의 욕구로

우리가 의지할 수 있고 의미 있는 사람,우리를 돌보아 주고 사랑하고 가치 있다는

것을 알게 해 주는 사람의 존재 또는 유용성이라 정의하였고,Pommeau(1986)는 사

회적 지지를 내용에 따라 구체적지지,평가적지지,정서적지지로 구분하였다(추이현,

2002재인용).

국내 연구에서는 사회적 지지를 사회적 지지만의 기능적 속성과 구조의 속성을

통해 실제 상황에서 제공받은 지지 정도와 사회망의 구성원을 통해 정서적,정보적,

물질적,자존감 지지를 제공받을 수 있다고 지각하는 정도 및 지지욕구의 충족정도

를 반영해 주는 자신의 사회관계의 유대감,자신감,신뢰감에 대한 지각정도로 정의

하였다(박지원,1985).또한 사회적 지지를 개인이 타인들로부터 얻을 수 있는 모든

긍정적인 자원을 의미한다고 하였다(유안진,한미현,1996).

사회적 지지는 개인의 심리적 적응을 돕고,좌절을 극복하게 해주며,문제해결

능력을 강화시키는 역할을 한다(이유선,1996).또한 아동이 지각한 사회적 지지 수

준이 높음에 따라 행동문제가 적게 나타나며(유안진,한미현,1996),적응행동의 수

준은 높아진다(정성인,1998).사회적 지지는 객관적인 지지 자원이 있다는 것과 타

인이 그 지지를 제공했다는 사실을 지지 받는 한 개인이 지지로 해석하지 않는다면

진정한 지지로서 활용될 수 없다.따라서 개인에게 지각된 사회적 지지가 중요하다

고 할 수 있다.(추이현,2002).

이상에서 본 바와 같이 사회적 지지란 타인과 의미 있는 상호작용의 결과로 얻

게 되는 모든 형태의 긍정적인 자원을 의미하며,인간의 사회적 욕구를 충족시켜주

고 인간의 발달과정과 적응에 중요한 기능을 하는 것이라고 볼 수 있다.
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2)사회적 지지의 구성요인

인간은 태어나면서부터 자신과 관계를 맺고 있는 사람들로부터 다양한 사회적

지지를 제공받는다.아동의 경우,초기에는 가족을 통해서 사회적 지지를 제공받다

가,그 후 스스로 관계를 맺는 친구와 교사 같은 가족 외의 다른 사람들로부터 사

회적 지지를 제공받는다.특히,저소득가정 아동의 경우 가정과 학교에서 지내는 시

간 외에도 지역아동센터에서 많은 시간을 보내게 되면서 지역아동센터 복지사가 사

회적 지지를 제공하는 지지원으로써의 역할을 한다.

본 연구에서는 지역아동센터를 이용하는 저소득가정 아동을 대상으로 아동의 기

본적인 관계망인 친구,가족,교사 이외에 지역아동센터 복지사를 추가하여 사회적

지지 구성요소로 보았다.

(1)친구지지

아동이 초등학교에 입학하면서 가정을 떠나 학교에서 보내는 시간이 점차 증가

하게 된다.가정에서 보내는 시간보다 학교에서 보내는 시간이 많아지고 가족과의

관계보다 또래관계가 활발해지면서 친구들에 의해 큰 영향을 받게 된다.아동기에

있어 또래를 만들고 그 안에서 우정을 발달시키는 것은 일생을 통해 사람들이 가지

는 공통된 관심사 중의 하나다.친구지지는 또래나 친한 친구들과 사회적 관계를

맺음으로써 얻을 수 있는 즐거움,친밀감,심리적 안녕감,사회성 발달 등 긍정적

자원을 포함한다.유아기에 비교적 약하고 일시적이던 또래관계가 아동기에 들어와

또래와의 상호작용이 급증하고 긴밀해진다.또한 상호작용을 통해 사회적 기술,적

응능력 등을 배우고 소속감을 가지게 되며 친구와의 사이에서 비슷한 문제와 감정

을 공유하는 기회를 갖게 된다(홍복희,2001).

초등학교 아동이 지각하는 또래 지지의 영향이 긍정적인지 부정적인지의 여부가

미래 청소년기와 성인기의 대인관계나 적응 문제와 관련이 있다는 주장이 있다.즉,

또래 친구의 역할은 그 영향이 아동기에만 국한되는 것이 아니라 성인기 이후의 사

회적 적응에도 영향을 미친다.또한 친구와 어떤 관계를 형성하느냐는 아동의 성격

형성 뿐만 아니라 대인관계 기술에도 영향을 미치는 것으로 볼 수 있다(김수진,

2008).이처럼 친구관계는 부모나 형제 등에서 얻는 사회적 지지와는 달리 가정을

떠나 자발적인 상호의존관계라는 새로운 대인관계의 시초가 된다.또한 친구는 가

족원들로부터 제공받는 사회적 지지와는 다른 성질의 사회적 지지를 제공하는 중요
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한 사회적 지지원이다.

(2)가족지지

가족지지는 가족으로부터 받는 사랑이나 관심,인정 또는 도움 등 가족과의 상호

작용을 통해 얻을 수 있는 긍정적 자원을 포함한다.성장과정에서 가족들과의 상호

작용,그 중에서도 부모-자녀의 관계가 아동·청소년의 성격형성이나 지적 발달에

직접적으로 작용하는 중요한 변인이 된다.여러 가족원과의 지지적 관계를 통해 얻

게 되는 지식과 경험,도움 등을 바탕으로 성장하고 발달하게 되고,개인의 심리사

회적 적응에 중요한 영향을 미친다고 볼 수 있다.

부모의 지지는 아동뿐만 아니라 청소년의 발달에도 지속적인 영향을 미치며,특

히 아버지와의 긍정적인 지지관계는 높은 수준의 자아존중감과 자아통제,지적발달,

만족스러운 또래 관계와 유의한 상관이 있다(Parke,1981;박유미,2010재인용).또

한 어머니와 긍정적인 지지 관계에서 높은 신뢰감을 형성한 아동은 높은 자아존중

감을 가진다(윤미경,1998).형제는 부모나 친구가 대신할 수 없는 중요한 사회적

지지 제공원으로 아동은 형제와의 상호작용을 통해 사회적,인지적 기술을 습득하

고(유안진,한미현,1996),애정,도움,인정 등의 다양한 사회적 지지를 제공받는다

(Deroiser& Kupersmidt,1991;박유미,2010재인용).

따라서 부모,형제로 구성된 가족과의 지지적 관계를 통해 얻게 되는 사랑과 수

용,안전의 느낌은 아동으로 하여금 자아존중감과 상황대처능력을 증가시켜 스트레

스 유발 상황에서 아동을 보호하고 아동의 적응에 도움을 줄 것이다.

(3)교사지지

학교는 제 2의 가정으로 아동에게 중요한 사회적 환경이다.교사는 아동에게 지

적성숙의 측면에서 뿐만 아니라 정서적,사회적 적응에 절대적인 영향을 미친다.

즉,교사는 아동이 부모 다음으로 가장 밀접하게 상호작용하는 성인으로 아동은 교

사와의 상호작용을 통해 사회성원이 되는데 필요한 지식,기술,가치,태도,사회관

등을 형성하게 된다(홍복희,2001).교사는 학교 내에서 가장 영향력 있는 존재이며

또한 여러 가지 교육활동을 통해 학생들에게 미치는 영향은 교과학습은 물론 정의

적인 측면에도 많은 영향을 미친다(최은주,2001).교사지지는 학교에서 생활하는데

있어서 교사들로부터 얻을 수 있는 지식이나 정보,도움이나 관심,인정 또는 자신

감,성취감 등을 자원으로 정의한다(이혜경,2007).
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교사지지는 자아존중감에 많은 영향을 미쳐 교사로부터 지지를 받는다고 인식하

는 정도가 높을수록 자아존중감이 높다.또한 교사지지는 친구관계에도 영향을 주

어 교사지지를 많이 받은 아동은 또래관계를 긍정적으로 지각하며,또래 관계에서

주도할 수 있는 능력을 높일 수 있다.즉,교사지지는 교실에서 공동체의 일부로 느

낄 수 있도록 하는 교사의 역할이 핵심이 되어 아동의 사회적 신뢰감과 사회적 유

능성을 증진하도록 돕는다.따라서 아동이 친구를 쉽게 사귀고 또래와의 관계에서

도 적응력이 높으며 놀이에서도 주도적으로 활발하게 활동하며 인기 또한 높게 한

다(정승민,2005).즉,아동이 성장함에 따라 가정을 떠나 학교에서 생활하는 시간이

많아지면서 교사와 밀접하게 상호작용을 하게 되고,교사와의 상호작용을 통한 교

사지지는 아동의 성장과 발달에 직․간접적으로 영향을 미치게 된다.

(4)지역아동센터 복지사지지

최근 가정해체 및 맞벌이 가정이 증가하면서 아동들은 하루의 대부분의 시간을

가정이 아닌 학교나 학원 등에서 보내게 된다.학교 방과 후 아동 방치문제로 학교

내 방과 후 교육활동 및 방과 후 보육 등 아동이 학교 방과 후에 방치되는 문제 해

결을 위한 여러 가지 방법들이 모색되고 있다.하지만 사교육비 부담과 야간근무로

늦게 귀가하는 부모들이 늘어가면서 방과 후 교육과 보호,생활지도를 해결해 줄

수 있는 지역아동센터의 역할이 커지고 있다.지역아동센터 복지사는 지도하고 가

르치는 교육 역할 뿐만 아니라 가정 내에서 이루어져야 할 보호,안전,생활지도,

정서적인 지지자의 역할도 수행해야 한다.

따라서 학교 교사와는 다른 종류의 지지를 제공해 주며 더 강한 정서적 유대가

형성되어 아동들로 하여금 믿고 의지할 사람으로 인식되어 높은 정서적 지지를 받

고 있는 것으로 지각할 수 있다(이혜경,2007).

4.역량지각의 개념 및 구성요인

1)역량지각의 개념

역량이란 사전적 의미로는 ‘일을 해낼 수 있는 힘의 정도(신기철,신용철,1975)
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라고 정의되며 ’능력‘과 유사한 의미로 사용된다.역량이라는 용어를 처음 사용한

사람은 White(1960)로 역량을 주위환경과 효과적으로 상호작용하는 개인의 능력이

라고 정의하였다.또한 개인과 환경의 효과적인 상호작용 속에서 인간의 역량이 발

달하게 된다고 주장하면서 역량의 발달은 언어와 사회적 기술(SocialSkill),호기심

과 문제해결의 발달과 직접적으로 연관된다고 하였다.그러나 학자마다 역량에 대

한 정의도 다양하며 과학적 의미보다는 일상적인 의미로 쓰이므로 한마디로 정의하

기는 어렵다(김현옥,2010재인용).

Inkeles(1968)은 역량을 사회적으로 가치 있는 역할을 수행할 수 있는 능력이라

고 정의하였다.Conolly와 Bruner(1974)는 역량을 일련의 기능적이거나 수단적인 기

술이라고 정의하였으며,Ogbi(1981)는 역량을 문화적으로 지정한 과업을 수행하는

능력이라고 정의하였다(이경림,2006재인용).

역량지각은 자아개념,자아존중감,자기효능감 등과 유사한 의미로 때로는 별개

의 개념으로 정의되어 왔으며,역량지각에 대한 연구도 자아개념,자아존중감,자기

효능감의 연구와 맥을 같이 한다(장인희,2004).자아개념은 개인의 내적 일관성을

유지시키고 개인의 경험을 해석하고 개인의 행동이나 과업 수행에 대해 예측을 할

수 있게 하는 매개체로 보았다(오지윤,1999).자아존중감은 자기 자신이 만들어가

는 평가적 차원으로 보고,아동들이 자기 자신에 대해 알고 있는 태도에서 표현되

는 자기 자신의 가치에 대한 판단으로 정의하였다(Coopersmith,1967).자기효능감

은 바람직한 결과를 얻기 위한 방법으로 어떤 행동을 할 수 있다는 능력에 대한 자

신감으로 보았다(Bandura,1977). 결국 자아개념은 자기 자신에 대해 생각하고 있

는 인지적인 면을 의미하며(Richard& Gwendolyn,1981),자아존중감과 자기효능감

은 자기 자신에 대해 자신이 갖는 전반적인 긍정적 혹은 부정적 평가(Rosenberg,

1979)를 의미한다(오지윤,1999재인용).

자아개념이나 자아존중감과 같은 개념들이 총체적이거나 애매모호하게 정의되어

있다고 비판하고,역량의 기원을 동기의 측면에서 심리학적으로 분석한 White(1960)

의 개념을 토대로 역량지각의 다차원성과 총체성을 강조하며 현대 역량이론을 제시

하였다(Harter,1982).현대 역량이론은 자신의 역량은 사회화의 성공과 실패의 경

험에 따라 서로 다른 영역에서 파악되며,자아 가치에 대한 견해를 형성한다고 보

았다.역량에 대한 자기지각이 높은 아동들은 도전정신과 호기심이 많고 독립적인
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성향이 강하다고 했다.또한 8세경이 되면 서로 다른 요인을 초월한 전반적인 자아

가치감을 가지며,8세에서 12세 사이의 아동은 학업능력,사회적 능력,신체․외모,

운동능력 및 행동․품행의 다섯 요인에 총체적으로 전반적인 자아 가치감을 지각한

다고 밝혔다.

2)역량지각의 구성요인

Harter(1985)는 역량의 기원을 동기의 측면에서 심리학적으로 분석한 White의

개념을 토대로 역량지각의 다차원성과 위계성을 강조하면서 현대 역량이론의 새로

운 장을 열었다.또한 역량을 발달적 입장에서 해석하여 인간은 성숙해가면서 환경

과의 상호작용 특히 부모,형제 및 또래집단 등 중요한 타인과의 상호작용을 통해

자기 자신의 역량에 대해 지각하고 평가하게 됨을 강조하였다.즉 청소년은 사회화

의 성공과 실패의 경험에 따라 서로 다른 영역에서 자신의 역량에 대한 판단을 하

며,자아가치에 대한 견해를 형성한다는 것이다(민자용,2000재인용).

본 연구에서는 Harter의 이론적 배경을 토대로 아동들의 역량에 대한 자기지각

요인을 학문적 역량,사회적 역량,운동적 역량,신체적 역량,행동적 역량,전반적

역량 등의 6가지로 구성하였으며,각각의 정의는 다음과 같다.

첫째,학문적 역량이다.이는 학교생활이나 학업수행에 관하여 자신이 얼마나 능

력이 있고,똑똑하며,숙제에 관하여 어떻게 느끼는 지에 대해 측정하는 것으로 이

점수가 높으면 자신의 학문적 역량이 높다고 지각하는 것이다.

둘째,사회적 역량이다.이는 친구들과의 관계에서 관계가 원만한지,인기가 많은

지,친구가 어느 정도 있으며 친구와의 상호작용을 만족스럽게 할 수 있는지 등을

측정하는 것으로 이 점수가 높으면 아동들은 자신의 사회적 역량이 높다고 지각하

는 것이다.

셋째,운동적 역량이다.이는 자신의 운동 능력에 대한 자기지각을 측정하는 것

으로 이 점수가 높으면 자신의 운동적 역량이 높다고 지각하는 것이다.

넷째,신체적 역량이다.이는 자신의 키와 몸무게,얼굴,머리모양 등 자신의 외

모에 대하여 어느 정도 마음에 들어 하는지 등을 측정하는 것으로 이 점수가 높으

면 아동들은 자신의 신체적 역량이 높다고 지각하는 것이다.
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다섯째,행동적 역량이다.이는 일반적으로 사람들이 기대하고 바람직하다고 생

각하는 방식으로 적절하게 행동하고 있는지와 실제 자신의 행동방식을 얼마나 좋아

하는가를 측정하는 것으로 이 점수가 높으면 자신의 행동적 역량이 높다고 지각하

는 것이다.

여섯째,전반적 역량이다.이는 자신을 한 인간으로서 좋아하는 정도,자신이 생

활을 이끌어가는 방식을 행복하게 느끼는지와 같은 전반적인 판단 등을 측정하는

것으로 이 점수가 높으면 자신의 전반적 역량감이 높다고 지각하는 것이다.

5.아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감과의 관계

인간은 사회적 존재로서 타인과 관계를 맺고 상호 지지를 주고받으며 살아간다.

이것은 인간이 타인과 사회적 상호작용을 통해서만 충족될 수 있는 기본적인 욕구

를 가지고 있다는 것을 의미하며,Maslow의 이론에 따르면 관심,사랑,인정,용납,

이해,도움 등을 얻고자 하는 사회적 욕구들을 말한다.이와 같은 사회적 욕구를 충

족시키기 위해 인간은 타인과 상호작용을 하게 되고,이를 통해 사회적 지지를 얻

게 된다(노혜숙,2008).

사회적 지지는 구조적인 측면과 기능적인 측면으로 구분하여 살펴볼 수 있으며,

구조적인 측면에서 볼 때 친구,가족원,동료,이웃과 더 넓은 관계를 맺고 있는 사

람은 그런 관계를 덜 유지하고 있는 사람들과 동일한 스트레스 수준에서 비교했을

때,심리적 고통감을 덜 느끼고 더 높은 긍정적 정서를 경험한다(Cohen& Wills,

1985).기능적 측면에서는 주관적인 지각을 중요하게 여기며,객관적인 사회적 지지

의 자원이 있다는 것과 그것을 개인이 지각하는 것 사이에는 차이가 있고,타인에

게 지지를 제공받아도 그것을 지지로 받아들이지 않으면 개인에게 지지원으로 작용

할 수 없기 때문이다(Schaefer,Coyne& Lazarus,1981).

사회적 관계 속에서 개인이 사회적 지지 체계나 자원들의 지지를 지각하는 정도

가 많을수록 심리적 안녕을 누리고 긍정적인 사고를 하게 되며,이를 지각하는 수

준이 낮을수록 부정적인 심리적 스트레스와 정신병리 문제를 경험한다(김중남,
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2004).또한 사회적 지지는 개인의 심리적 신체적 건강과 밀접한 관련이 있고,개인

의 부정적 요소를 완화시키는 요인으로 밝혀졌다(박지원,1985).또한 사회적 지지

가 개인의 긍정적 정서,자신감,자기통제,자기만족을 증가시켜 잘 적응할 수 있도

록 하며(Thoits,1986),사회적 접촉에서 이탈하여 사회적 지지가 결여되면,건강이

나 안녕상태가 약해진다고 보고하고 있어 사회적 지지의 중요성을 강조하고 있다

(이혜경,2007).

사회적 지지의 하위요인 중에서 부모와 교사,친구의 지지가 청소년의 심리적 안

녕감을 높이는데 효과적임이 보고되었다(오가혜,2001).또한 청소년들이 자신이 주

위 사람들에게 지지를 많이 받는다고 인식할수록,또는 지지를 많이 받을수록 교사

관계,친구 관계,학교 수업 면에서 더 적응을 잘하는 것으로 나타났다(김관희,이경

희,1997).그 외 다수의 논문에서도 청소년의 사회적 지지가 스트레스 감소 및 심리

적 안녕감에 긍정적인 관계를 이룬다고 밝히고 있다(문은식,2002;김영아,2001).

아동이 자아를 정의하고 자아가치를 발전시키는 데에 사회적 관계 대상은 확고

한 역할을 하며,타인으로부터의 사랑이나 거부의 경험,승인이나 인정의 경험을 통

해 아동은 자신에 대한 관점을 갖게 된다.

아동은 자신을 둘러싸고 있는 사회적 관계 대상들의 말을 통해서 자신을 묘사하

게 되고,아동기에 사회적 관계 대상으로부터 받은 사회적 지지와 긍정적 수용이

아동의 역량지각 발달에 중요한 역할을 한다(Harter,1982).

역량지각은 자아존중감,자아개념,자아가치감 등과 유사한 의미로 때로는 별개

의 개념으로 정의되어져 왔다.전통적으로 자아존중감을 하나의 영역으로 간주하여

많은 연구가 이루어져 왔고 연구가 누적되면서 자아존중감은 다영역적 개념으로 이

해해야 한다는 인식이 싹트기 시작하였다.이에 따라 Harter(1982)는 영역별로 자아존

중감을 측정할 수 있는 척도를 개발하였고 이를 역량지각이라 명명하였다(장인희,2004).

역량지각은 ‘자신의 가치에 대한 개인적 판단’,혹은 ‘자신에 대한 부정적 또는

긍정적 평가와 관련된 것으로서,자기 존중 및 자신을 가치 있는 사람으로 생각하

는 정도’를 말한다.다시 말해서 역량지각이란 한 개인으로서 그가 가지는 가치에

대한 종합적인 평가를 의미한다.즉,긍정적 자기-기술은 행복과 관계가 있으며 역

량지각의 한 측면인 자기애도 심리적 안녕과 밀접한 관계가 있음을 알 수 있다.

10학년 학생 2,213명을 조사한 역량지각과 행복과의 관계에 대한 Rosenberg(1995)
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의 연구와 역량지각과 행복과의 상관이 .50혹은 그 이상임을 보고하는 Vennhoven(1994)

의 연구,역량지각과 인생에 대한 긍정적인 태도와의 상관관계를 .82로 보고하고 있는

Grob(1994)의 연구를 통해서 자기 자신을 긍정적으로 묘사한 사람이 심리적 안녕이

높고 행복이 역량지각과 강한 상관이 있음을 나타내고 있다(김현옥,2010,재인용).

또한 역량지각과 유사한 개념인 자아존중감과 심리적 안녕감과 관련된 연구에서

도 자아존중감이 심리적 안녕감과 관련이 있음을 보고하고 있다.자아존중감이 높

은 사람일수록 자기 자신에 대하여 긍정적이고 자신이 가치 있고 보람 있는 삶을

영위하고 있다고 생각하고 있으며 자신감을 가지고 행동한다.이에 반해 자아존중

감이 낮은 사람은 자기 가치에 대해 회의적이며 자기를 무가치한 인물로 여기므로

종종 불안을 느끼고 우울해하며 불행스럽게 느낀다(주경희,2010).자아존중감의 정

도에 따라 한 개인의 정서적인 면과 행동적인 면에서 많은 차이를 보이는데,높은

자아존중감이 우울과 부적인 관계를 갖는다는 것을 밝힌 연구들은 안정된 높은 자

아존중감을 가진 개인은 우울을 경험할 취약성이 가장 낮고,이로 인한 문제행동의

발생소지가 낮으며 심리적 안녕감도 높다고 설명한다(하유진,2006).우울한 집단과

우울하지 않은 집단에 있어 역량지각의 차이를 연구한 이주은(1995)의 연구에서도

우울한 집단에서 낮은 역량지각 수준이 나타나 역량지각 수준과 우울의 관계에 대

한 일관성 있는 결과가 보고되고 있다.

이와 같은 선행연구를 통해 사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감에 중요한

보호요인이라고 예측할 수 있다.하지만 역량지각과 유사한 개념인 자아존중감과

심리적 안녕감과 유사한 개념인 행복 또는 인생에 대한 긍정적 태도에 관하여 꾸준

히 연구되어 오고 있으나 저소득가정 아동을 대상으로 하는 역량지각과 심리적 안

녕감에 대한 심층적 실증자료는 매우 드문 실정이다.그렇기 때문에 역량지각이 저

소득가정의 아동에게 보호요인으로 작용하여 심리적 안녕감에 미치는 영향력에 관

한 연구는 매우 필요하고 절실하다.

따라서 본 연구에서는 사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안

녕감에 미치는 영향을 살펴봄으로써 아동들이 좀 더 건강하고 긍정적인 성장을 이

룰 수 있도록 도움을 주고자 한다.
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Ⅲ.연구방법

1.연구대상

본 연구는 사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치

는 영향을 알아보고자 하는 것으로서,이를 위해 제주시에 소재한 지역아동센터 22

곳을 이용하고 있는 초등학교 4,5,6학년 아동을 대상으로 설문을 실시하였다.

연구대상을 초등학교 4,5,6학년으로 선정한 이유는 Piaget의 인지발달단계에

따르면 만 10세에서 만 12세에 해당하는 연령이 되면 자기보고식 질문에 신뢰롭게

응답할 수 있으리라 추측되기 때문이다.

조사방법은 연구자가 설문지를 배부하고 응답자가 스스로 설문지에 기입하는 ‘자

기기입식 설문 조사’방식으로,사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감에 관련된

설문에 대해 응답하는 방법이다.

설문조사는 2011년 12월 12일부터 2011년 12월 27일까지 16일에 걸쳐 실시되었

으며,설문자료 수집은 사전 동의를 얻은 지역아동센터를 연구자가 직접 방문하여

설문지를 배포한 후 조사대상자들로 하여금 설문지를 작성하게 한 뒤 회수하는 방

식으로 진행되었다.설문지는 22개 기관에 총 319부를 배부하여 299부를 회수하였

고,회수한 설문지 중 불성실하거나 부적절하게 응답한 설문지 24부를 제외하고

275부의 설문지를 분석 자료로 사용하였다.

본 연구 대상자의 일반적 특성으로는 성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용

기간에 대해 살펴보았다.연구 대상자의 일반적 특성은 <표 Ⅲ-1>과 같다.
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변인 구분 빈도(%)

성별
남자

여자

104(37.8)

171(62.2)

학년

4학년

5학년

6학년

107(38.9)

72(26.2)

96(34.9)

가족유형

양부모가족

한부모가족(모)

한부모가족(부)

조손가족

141(51.3)

55(20.0)

39(14.2)

40(14.5)

지역아동센터 이용 기간

1년미만

1년이상～2년미만

2년이상～3년미만

3년이상～4년미만

4년이상

61(22.2)

58(21.1)

46(16.7)

44(16.0)

66(24.0)

<표 Ⅲ-1>연구대상자의 일반적 특성

(n=275)

연구 대상자의 성별은 62.2%(171명)가 여자,37.8%(104명)가 남자로 여자가 더

많았으며,학년은 4학년 38.9%(107명),5학년 26.2%(72명),6학년 34.9%(96명)으로 4

학년이 가장 많았다.

가족유형은 양부모가족 51.3%(141명),모자가족 20.0%(55명),부자가족 14.2%(39

명),조손가족 14.5%(40명)으로 양부모가족 비율이 우세하였다.

지역아동센터 이용 기간은 1년 미만 22.2%(61명),1년 이상～2년 미만 21.1%(58

명),2년 이상～3년 미만 16.7%(46명),3년 이상～4년 미만 16.0%(44명),4년 이상

24%(66명)이다.
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2.측정도구

본 연구에서 사용한 검사 도구는 자기보고식으로 사회적 지지 척도,역량지각 척

도,심리적 안녕감 척도로 구성되어 있으며,각 척도의 내용은 다음과 같다.

1)사회적 지지 척도

본 연구에서는 저소득가정 아동의 사회적 지지 정도를 측정하기 위하여 한미현

(1996)이 개발한 사회적 지지 지각 척도와 박지원(1985)이 개발한 사회적 지지 척도를

종합하여 개발한 것을 이혜경(2007)이 재구성한 척도를 사용하였다.

본 연구에 사용된 척도는 사회적 지지를 4개의 하위요인으로 나누어 친구지지,

가족지지,교사지지,지역아동센터 복지사지지로 구분하였다.하위영역별로 선정된

문항을 보면,친구들이 아동을 좋아하는지,잘 도와주는지,따돌리는지,아동의 생각

이나 말을 잘 들어주는지 등에 관한 아동의 지각을 평가하는 친구지지 8문항,가족

이 아동을 잘 이해해주는지,관심이 많은지,중요한 사람으로 존중해주는지 등을 내

용으로 하는 가족지지 8문항,교사가 아동의 요청을 들어주고,인정해 주며 친밀감

등의 내용으로 교사지지 8문항,지역아동센터 복지사와 친밀한지,자신의 문제에 관

심을 갖는지,믿고 의지할 수 있는지를 묻는 지역아동센터 복지사지지에 대한 9문

항 총 33문항으로 구성되었다.

문항별로 ‘전혀 그렇지 않다(1)’,‘그렇지 않다(2)’,‘보통이다(3)’,‘그렇다(4)’,‘매우

그렇다(5)’와 같이 5점 척도로 나누었고,최저 33점부터 165점까지 얻을 수 있게 되

어 있으며,점수가 높을수록 해당 요인에 대해 긍정적으로 지각하고 있음을 의미한다.

본 연구에서 아동의 사회적 지지 척도의 신뢰도는 Cronbach'sα .949로 나타났

으며,각 하위영역별 문항구성 및 내적 신뢰도는 <표 Ⅲ-2>와 같다.
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하위요인 문항구성 문항수 신뢰도

친구지지 1,(2),3,4,5,6,7,8 8 .921

가족지지 (9),10,11,12,13,14,15,16 8 .928

교사지지 17,18,(19),(20),21,22,23,24 8 .880

지역아동센터

복지사지지
25,26,27,28,29,30,31,32,33 9 .967

사회적지지(전체) 33 .949

<표 Ⅲ-2>사회적 지지 척도의 하위요인과 문항구성 및 신뢰도

*( )는 역 채점 문항 표시임

2)역량지각 척도

청소년의 역량을 측정하기 위해서 Harter(1985)가 제작한 “아동용 자기지각 검

사:Self-PerceptionProfileforChildren(SPPC)"을 번안하여 우리나라 초등학교 3～6

학년 아동들을 위해 수정․보완한 최명구와 김경자(1995)의 ‘아동의 역량에 대한 자

기지각 척도(이하 역량지각 척도라 명명함)’를 연구목적에 맞게 수정․보완하여 사

용하였다.

이 척도는 아동들의 역량에 대한 자기지각을 측정하기 위하여 고안된 자기보고

형식의 검사도구로서 초등학교 3학년 이상부터 사용할 수 있으며 아동들의 역량지

각을 6가지 하위 영역별로 구분하여 총 33문항으로 구성한 것이다.

각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다(1점)’,‘별로 그렇지 않다(2점)’,‘가끔 그렇다(3점)’,

‘자주 그렇다(4점)’,‘매우 자주 그렇다(5점)’와 같이 5점 척도로 나누었고,최저 33점

부터 165점까지 얻을 수 있게 되어 있으며,점수가 높을수록 해당 요인의 역량을

아동이 높게 지각하고 있음을 의미한다.

본 연구에서 아동의 자기 역량 척도의 신뢰도는 Cronbach'sα .905로 나타났으

며,각 하위영역별 문항구성 및 내적 신뢰도는 <표 Ⅲ-3>와 같다.



- 27 -

하위요인 문항구성 문항수 신뢰도

학문적 역량 1,7,12,17,23,(28) 6 .737

사회적 역량 2,8,13,18,29 5 .645

운동적 역량 3,14,19,24,30 5 .705

신체적 역량 4,9,15,20,(25),31 6 .730

행동적 역량 5,10,21,(26),32 5 .636

전반적 역량 6,11,16,(22),27,33 6 .726

역량지각(전체) 33 .905

<표 Ⅲ-3>역량지각 척도의 하위요인과 문항구성 및 신뢰도

*( )는 역 채점 문항 표시임

3)심리적 안녕감 척도

본 연구에서는 심리적 안녕감을 측정하기 위하여 청소년을 대상으로 한 김기형

(2006)의 심리적 안녕감 척도를 연구 목적에 맞게 수정․보완하여 사용하였다.김기

형의 척도는 Ryff(1989)의 심리적 안녕감 척도를 김명소,김혜원,차경호(한국심리학

회지,2001)가 번안한 것을 청소년을 대상으로 수정․보완한 척도이다.

이 척도는 자아수용,긍정적 대인관계,자율성,환경지배력,삶의 목표,개인적 성

장의 여섯 요인이 총 29문항으로 이루어져 있다.

각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다(1)’,‘대체로 그렇지 않다(2)’,‘보통이다(3)’,‘어느 정

도 그렇다(4)’,‘매우 많이 그렇다(5)’와 같이 5점 척도로 나누었고,최저 29점부터

145점까지 얻을 수 있게 되어 있으며,점수가 높을수록 심리적 안녕감이 높음을 의

미한다.

본 연구에서 심리적 안녕감 척도의 신뢰도는 Cronbach'sα .902로 나타났으며,

각 하위영역별 문항구성 및 내적 신뢰도는 다음 <표 Ⅲ-4>와 같다.
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하위요인 문항구성 문항수 신뢰도

자아수용 2,6,12,16,24,26 6 .789

긍정적 대인관계 (3),(7),(13),(29) 4 .754

자율성 4,10,19 3 .641

환경지배력 9,17,20,27 4 .717

삶의 목표 (5),(8),(11),(15),18,22 6 .707

개인적 성장 (1),(14),21,(23),(25),(28) 6 .661

심리적 안녕감(전체) 29 .902

<표 Ⅲ-4>심리적 안녕감 척도의 하위요인과 문항구성 및 신뢰도

*( )는 역 채점 문항 표시임
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3.자료 분석방법

본 연구에서 수집된 자료 중 충실하게 응답한 자료 275부를 최종 자료 분석에

사용하였으며,SPSS20통계프로그램을 이용하여 분석하였다.

첫째,연구대상자의 일반적 특성을 파악하기 위해 빈도와 백분율을 산출하였다.

둘째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각과 심리적 안녕감 척도의 신뢰

도를 알아보기 위하여 Cronbach'sα 계수를 산출하였다.

셋째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 각 항목에

대한 인구사회학적 특성(성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용기간)의 차이를 검

증하기 위하여 t검정,일원변량분석(ANOVA)를 사용하였다.

넷째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간의 상관을

알아보기 위하여 Pearson상관관계 분석을 실시하였다.

다섯째,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는

영향을 알아보기 위해 다중회귀분석을 실시하였다.
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변인 구분

사회적 지지

친구지지 가족지지 교사지지
지역아동센터
복지사지지

전체

X(s) X(s) X(s) X(s) X(s)

성별

남(n=104) 3.70(.81) 4.06(.87) 3.65(.87) 3.63(.94) 3.76(.69)

여(n=171) 3.73(.80) 3.99(.93) 3.75(.78) 3.90(.90) 3.84(.63)

t -.251 .603 -.709 -2.310
*

-.962

학년

4학년(n=107) 3.71(.87) 4.28(.77) 3.90(.77) 3.94(.91) 3.96(.61)

5학년(n=72) 3.58(.83) 3.94(.92) 3.63(.77) 3.75(.87) 3.73(.67)

6학년(n=96) 3.83(.70) 3.78(.98) 3.51(.85) 3.68(.95) 3.70(.68)

F 2.090 8.521
***

6.342
**

2.147 4.749
**

가족

유형

양부모(n=141) 3.76(.84) 4.11(.91) 3.65(.83) 3.78(.95) 3.82(.66)

모자(n=55) 3.60(.75) 4.02(.85) 3.63(.80) 3.82(.79) 3.77(.63)

부자(n=39) 3.68(.89) 3.85(.86) 3.80(.79) 3.80(.87) 3.78(.66)

조손(n=40) 3.78(.66) 3.88(1.01) 3.85(.81) 3.82(1.06) 3.83(.71)

F .643 1.189 .982 .032 .129

Ⅳ.연구 결과

1.저소득가정 아동의 인구사회학적 특성(성별,학년,가족유형,지역아동센터 이

용기간)에 따른 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감의 차이

1)인구사회학적 특성에 따른 사회적 지지의 차이 검증

저소득 아동의 인구사회학적 특성 중 성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용기

간에 따른 사회적 지지의 차이를 알아보고자 성별의 경우 독립표본 t-test를 실시하

였으며,학년 및 가족유형,지역아동센터 이용기간에 대하여 일원변량분석(ANOVA)

을 실시한 결과는 <표 Ⅳ-1>와 같다.

<표 Ⅳ-1>인구사회학적 특성에 따른 사회적 지지의 차이
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지역

아동

센터

이용

기간

1년미만(n=61) 3.60(.80) 3.90(.89) 3.62(.80) 3.68(.90) 3.70(.70)

1년이상～

2년미만(n=58)
3.70(.82) 4.13(.90) 3.77(.84) 3.61(.99) 3.80(.70)

2년이상～

3년미만(n=46)
3.71(.96) 4.08(.87) 3.80(.79) 4.02(.80) 3.91(.65)

3년이상～

4년미만(n=44)
3.66(.83) 3.83(1.02) 3.58(.84) 3.70(1.02) 3.70(.67)

4년이상(n=66) 3.89(.64) 4.11(.86) 3.71(.82) 3.97(.85) 3.92(.56)

F 1.190 1.160 .665 2.213 1.528

*
p<.05,

**
p<.01,

***
p<.001

아동의 성별에 따른 사회적 지지 전체점수는 유의미한 차이를 나타내지 않았다.

그러나 사회적 지지의 하위 요인인 지역아동센터 복지사지지(t=-2.310,p<.05)항목

에서 여아(X=3.90)가 남아(X=3.63)보다 더 높게 지각하여 통계적으로 유의미한 차이

를 나타냈다.이는 여아가 남아에 비하여 지역아동센터 복지사지지를 더 긍정적으

로 지각하고 있음을 의미하고,여아가 남아에 비하여 사회적 지지를 높게 지각한다

고 보고한 이소영(2009),박유미(2010)연구와 부분적으로 맥을 같이 한다.

아동의 학년에 따른 사회적 지지의 차이를 검증한 결과 사회적 지지는 통계적으

로 유의미한 차이(F=4.749,p<.01)를 보였다.사회적 지지 하위 요인별로 살펴보면

가족지지 항목에서 4학년(X=4.28),5학년(X=3.94),6학년(X=3.78)순으로 통계적으로

유의미한 차이(F=8.521,p<.001)를 보였고,교사지지 항목에서 4학년(X=3.90),5학년

(X=3.63),6학년(X=3.51)으로 통계적으로 유의미한 차이(F=6.342,p<.01)를 보였다.

이는 저학년일수록 가족지지와 교사지지를 높게 지각하고 있음을 나타내며,학년이

낮을수록 가족지지와 교사지지를 높게 지각하고,지역아동센터 복지사지지는 학년

별로 차이가 없다는 이경림(2007)의 연구와 상통한다.

가족유형과 지역아동센터 이용 기간에 따른 사회적 지지는 유의미한 차이를 나

타내지 않았다.이는 저소득가정 아동의 가족유형은 사회적 지지 하위요인과 유의

미한 차이를 보이지 않는다는 박유미(2010)의 연구와 일치한다.
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변인
구분

역량지각

학문적
역량

사회적
역량

운동적
역량

신체적
역량

행동적
역량

전반적
역량 전체

X(s) X(s) X(s) X(s) X(s) X(s) X(s)

성별

남(n=104) 3.31(.76) 3.45(.67) 3.53(.77) 3.42(.72) 3.06(.68) 3.63(.70) 3.40(.54)

여(n=171) 3.09(.70) 3.29(.76) 3.33(.72) 3.07(.80) 3.04(.66) 3.37(.70) 3.20(.55)

t 2.520
*

1.733 2.127
*

3.646
***

.207 3.097
**

2.995
**

학년

4학년(n=107) 3.28(.73) 3.37(.79) 3.37(.71) 3.27(.80) 3.12(.70) 3.55(.71) 3.33(.59)

5학년(n=72) 3.16(.71) 3.30(.71) 3.45(.74) 3.25(.69) 2.99(.71) 3.48(.64) 3.27(.50)

6학년(n=96) 3.06(.73) 3.37(.69) 3.42(.78) 3.08(.85) 3.01(.62) 3.37(.75) 3.22(.55)

F 2.270 .236 .265 1.688 .996 1.829 1.133

가족

유형

양부모(n=141) 3.27(.67) 3.43(.71) 3.48(.69) 3.24(.79) 3.11(.69) 3.52(.73) 3.34(.55)

모자(n=55) 3.11(.80) 3.13(.74) 3.31(.79) 3.22(.78) 2.96(.67) 3.42(.71) 3.20(.58)

부자(n=39) 2.99(.81) 3.30(.86) 3.26(.75) 3.18(.83) 3.02(.72) 3.34(.74) 3.18(.63)

조손(n=40) 3.07(.73) 3.39(.61) 3.46(.81) 3.04(.76) 2.98(.50) 3.46(.59) 3.24(.44)

F 2.126 2.389 1.358 .680 .866 .786 1.499

지역

아동

센터

이용

기간

1년미만(n=61) 3.23(.75) 3.34(.82) 3.36(.68) 3.27(.76) 3.01(.66) 3.53(.66) 3.29(.56)

1년이상～

2년미만(n=58)
3.26(.78) 3.36(.68) 3.48(.76) 3.28(.83) 3.24(.67) 3.55(.77) 3.37(.57)

2년이상～

3년미만(n=46)
3.09(.58) 3.34(.74) 3.36(.71) 2.99(.74) 2.97(.78) 3.36(.72) 3.18(.54)

3년이상～

4년미만(n=44)
3.06(.76) 3.17(.77) 3.35(.70) 3.18(.76) 2.94(.61) 3.33(.70) 3.18(.50)

4년이상(n=66) 3.17(.74) 3.48(.65) 3.46(.82) 3.23(.84) 3.03(.61) 3.51(.70) 3.31(.57)

F .702 1.144 .414 1.077 1.806 1.079 1.150

2)인구사회학적 특성에 따른 역량지각의 차이 검증

저소득가정 아동의 인구사회학적 특성 중 성별,학년,가족유형,지역아동센터 이

용기간에 따른 아동의 역량지각의 차이를 알아보고자 성별의 경우 독립표본 t-test

를 실시하였으며,학년 및 가족유형,지역아동센터 이용기간에 대하여 일원변량분석

(ANOVA)을 실시한 결과는 <표 Ⅳ-2>와 같다.

<표 Ⅳ-2>인구사회학적 특성에 따른 역량지각의 차이

*
p<.05,

**
p<.01,

***
p<.001
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아동의 성별에 따른 역량지각의 차이를 검증한 결과 통계적으로 유의미한 차이

(t=2.995,p<.01)를 보였다.역량지각 하위 요인별로 살펴보면 신체적 역량(t=3.646,

p<.001),전반적 역량(t=3.097,p<.01),학문적 역량(t=2.520,p<.05),운동적 역량

(t=2.127,p<.05)에서 남아가 여아보다 높게 지각하고 통계적으로 유의미한 차이를

보였고,사회적 역량과 행동적 역량 항목에서는 통계적으로 유의미한 차이를 보이

지 않았다.이는 남아가 여아에 비해 외모와 자신에 대한 만족감이 높고,학교생활

이나 학업수행 능력 및 운동능력에 대해 긍정적으로 지각하는 것을 의미한다.이

결과는 성별에 따라 남아가 여아보다 높은 역량지각을 보여준 이경림(2007),조양래

(2009)의 결과와 부분적으로 맥을 같이 한다.한편,아동의 학년과 가족유형 및 지

역아동센터 이용기간에 따른 아동의 역량지각은 유의미한 차이를 보이지 않았다.

3)인구사회학적 특성에 따른 심리적 안녕감의 차이 검증

저소득가정 아동의 인구사회학적 특성 중 성별,학년,가족유형,지역아동센터 이

용기간에 따른 아동의 심리적 안녕감의 차이를 알아보고자 성별의 경우 독립표본

t-test를 실시하였으며,학년 및 가족유형,지역아동센터 이용기간에 대하여 일원변

량분석(ANOVA)을 실시한 결과는 <표 Ⅳ-3>와 같다.
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변인 구분

심리적 안녕감

자아
수용

긍정적
대인관계

자율성
환경
지배력

삶의
목표

개인적
성장

전체

X(s) X(s) X(s) X(s) X(s) X(s) X(s)

성별

남(n=104) 3.51(.77) 3.61(.81) 3.25(.78) 3.35(.71) 3.45(.70) 3.36(.66) 3.43(.52)

여(n=171) 3.30(.70) 3.44(.89) 3.17(.73) 3.25(.72) 3.40(.65) 3.32(.65) 3.32(.55)

t 2.321* 1.604 .917 1.099 .547 .460 1.587

학년

4학년(n=107) 3.48(.72) 3.44(.94) 3.23(.81) 3.38(.78) 3.47(.74) 3.36(.66) 3.41(.57)

5학년(n=72) 3.30(.75) 3.51(.79) 3.16(.77) 3.21(.71) 3.40(.61) 3.39(.55) 3.34(.49)

6학년(n=96) 3.33(.75) 3.57(.84) 3.19(.68) 3.24(.64) 3.38(.64) 3.27(.71) 3.34(.56)

F 1.598 .607 .182 1.601 .468 .814 .535

가족

유형

양부모(n=141) 3.40(.76) 3.59(.86) 3.26(.76) 3.34(.72) 3.48(.71) 3.38(.63) 3.42(.54)

모자(n=55) 3.35(.62) 3.27(.86) 3.18(.63) 3.26(.63) 3.30(.61) 3.32(.67) 3.29(.51)

부자(n=39) 3.30(.83) 3.38(.84) 3.10(.85) 3.12(.92) 3.34(.71) 3.19(.64) 3.25(.63)

조손(n=40) 3.45(.71) 3.63(.87) 3.10(.76) 3.28(.58) 3.44(.53) 3.35(.70) 3.39(.51)

F .348 2.426 .824 1.051 1.171 .907 1.380

지역

아동

센터

이용

기간

1년미만(n=61) 3.33(.74) 3.43(.81) 3.17(.71) 3.27(.74) 3.34(.66) 3.22(.55) 3.30(.54)

1년이상～

2년미만(n=58)
3.45(.77) 3.66(.90) 3.13(.90) 3.44(.66) 3.57(.69) 3.41(.76) 3.46(.61)

2년이상～

3년미만(n=46)
3.39(.79) 3.42(.89) 3.30(.80) 3.29(.86) 3.37(.73) 3.26(.66) 3.34(.54)

3년이상～

4년미만(n=44)
3.20(.70) 3.42(.93) 3.00(.62) 3.07(.59) 3.36(.60) 3.32(.58) 3.25(.46)

4년이상(n=66) 3.49(.67) 3.55(.83) 3.37(.66) 3.31(.68) 3.43(.66) 3.44(.67) 3.44(.53)

F 1.202 .820 2.301 1.646 1.100 1.193 1.503

<표 Ⅳ-3>인구사회학적 특성에 따른 심리적 안녕감의 차이

*
p<.05

아동의 성별에 따른 심리적 안녕감의 차이를 검증한 결과 심리적 안녕감 전체점

수는 유의미한 차이를 나타내지 않았다.그러나 심리적 안녕감의 하위 요인인 자아

수용(t=2.321,p<.05)항목에서는 남아(X=3.51)가 여아(X=3.30)보다 더 높게 지각하

여 통계적으로 유의미한 차이를 나타냈다.이는 남아가 여아보다 자신에 대해 긍정

적이며,자신에 대해 만족하고 있음을 의미한다.그러나,아동의 학년과 가족유형,

지역아동센터 이용기간에 따른 심리적 안녕감은 유의미한 차이를 보이지 않았다.
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친구
지지

가족
지지

교사
지지

지역아
동센터
복지사

지지

사회적

지지
(전체)

학문적
역량

사회적
역량

운동적
역량

신체적
역량

행동적
역량

전반적
역량

역량

지각
(전체)

자아
수용

긍정적

대인
관계

자율성
환경
지배력

삶의
목표

개인적
성장

심리적

안녕감
(전체)

친구

지지
1

가족

지지
.386

**
1

교사

지지
.363** .489** 1

지역아
동센터
복지사

지지

.377
**
.463

**
.528

**
1

사회적

지지
(전체)

.679
**
.772

**
.773

**
.807

**
1

학문적

역량
.467

**
.341

**
.341

**
.236

**
.445

**
1

사회적

역량
.631

**
.309

**
.331

**
.220

**
.474

**
.543

**
1

운동적

역량
.428** .236** .297** .209** .375** .448** .462** 1

신체적

역량
.362** .313** .256** .220** .373** .510** .447** .349** 1

행동적
역량

.378** .351** .285** .232** .404** .497** .392** .344** .485** 1

전반적
역량

.467** .482** .437** .331** .557** .575** .509** .443** .734** .588** 1

역량
지각

(전체)

.602** .450** .432** .322** .582** .800** .733** .666** .788** .706** .843** 1

자아
수용

.521
**
.490

**
.447

**
.415

**
.611

**
.521

**
.483

**
.424

**
.516

**
.416

**
.620

**
.662

**
1

긍정적

대인
관계

.483
**
.242

**
.298

**
.114 .357

**
.479

**
.598

**
.426

**
.354

**
.362

**
.476

**
.588

**
.323

**
1

자율성 .414
**
.277

**
.303

**
.344

**
.438

**
.394

**
.396

**
.383

**
.321

**
.303

**
.376

**
.481

**
.675

**
.189

**
1

환경

지배력
.564

**
.439

**
.376

**
.390

**
.576

**
.593

**
.523

**
.513

**
.487

**
.540

**
.621

**
.720

**
.726

**
.397

**
.615

**
1

삶의

목표
.314** .313** .351** .266** .405** .483** .333** .377** .423** .444** .494** .558** .445** .464** .275** .521** 1

개인적
성장

.306** .279** .327** .256** .380** .517** .365** .399** .490** .412** .528** .595** .401** .576** .298** .441** .684** 1

심리적
안녕감
(전체)

.570** .459** .473** .393** .615** .667** .594** .555** .587** .553** .702** .805** .793** .671** .630** .801** .784** .784** 1

2.저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간의 상관 분석

저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각과 심리적 안녕감 간의 상관관계를

알아보기 위하여 Pearson상관관계 분석을 실시한 결과는 <표 Ⅳ-4>과 같다.

<표 Ⅳ-4>저소득가정 아동의 사회적 지지,역량지각,심리적 안녕감 간의 상관분석

(n=275)

**
p<.01
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저소득가정 아동의 사회적 지지,역량지각,심리적 안녕감 간의 상관관계 분석 결

과,사회적 지지 전체점수와 역량지각 전체점수 간에는 유의한 정적 상관관계

(r=.582,p<.01)가 있는 것으로 나타났다(표 Ⅳ-4).사회적 지지의 하위요인 중 친구

지지(r=.602,p<.01),가족지지(r=.450,p<.01),교사지지(r=.432,p<.01),지역아동센터

복지사지지(r=.322,p<.01)순으로 역량지각과 유의미한 정적 상관이 있는 것으로

나타났다.사회적 지지 하위요인과 역량지각 하위요인 간에도 모두 유의한 정적 상관

관계를 보이는 것으로 나타나 사회적 지지가 높을수록 역량지각이 높아짐을 알 수 있다.

이는 사회적 지지가 높을수록 아동의 역량지각이 높다는 조양래(2010),김현옥(2010)의

연구와 일치한다.

사회적 지지와 심리적 안녕감에는 유의한 정적인 상관관계(r=.615,p<.01)가 있는

것으로 나타났다.사회적 지지의 하위요인 중 친구지지(r=.570,p<.01),교사지지

(r=.473,p<.01),가족지지(r=.459,p<.01),지역아동센터 복지사지지(r=.393,p<.01)

순으로 심리적 안녕감과 유의미한 정적 상관이 있는 것으로 나타났다.사회적 지지

하위요인과 심리적 안녕감 하위요인의 상관분석 결과는 지역아동센터 복지사지지와

긍정적 대인관계와의 관련성을 제외하고 하위 요인 간에 유의한 정적 상관관계를

보이는 것으로 나타나 사회적 지지가 높을수록 심리적 안녕감이 높아짐을 알 수 있다.

이는 사회적 지지가 높을 때 심리적 안녕감이 높게 나타난다는 노혜숙(2008),채수옥

(2010)의 연구와 일치하며,아동이 사회적 지지를 높게 지각할수록 자기효능감이 높게

나타난다는 문수정(2004)의 연구와도 맥을 같이 한다.또한 사회적 지지가 행복감과

정적인 상관이 있고,심리적 안녕감과도 정적인 상관이 있다고 보고한 김현옥(2010)의

연구와 일치하며,사회적 관계로부터 받는 지지를 지각하는 정도가 많을수록 심리적

안녕감을 누리고,긍정적 사고를 하게 된다는 Cohen과 Wills(1985)의 연구와 저소득가

정 아동이 외부로부터 받는 사회적 지지는 심리적 안녕감에 정적인 상관이 있다는 이

용철(2009)의 연구와도 상통한다.

역량지각 전체점수와 심리적 안녕감 전체점수 간에도 유의한 정적 상관관계

(r=.805,p<.01)가 있는 것으로 나타났다.역량지각의 하위요인 중 전반적 역량

(r=.702,p<.01),학문적 역량(r=.667,p<.01),사회적 역량(r=.594,p<.01),신체적 역

량(r=.587,p<.01),운동적 역량(r=.555,p<.01),행동적 역량(r=.553,p<.01)순으로

심리적 안녕감 전체점수와 유의미한 정적 상관이 있는 것으로 나타났다.역량지각
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심리적

안녕감
투입변인 b β t R

2
F

자아수용

전반적 역량 .221 .213 2.804
**

.527 29.382
***

친구지지 .133 .146 2.459
*

가족지지 .116 .143 2.647
**

학문적 역량 .123 .122 2.100*

지역아동센터 복지사지지 .089 .111 2.092
*

긍정적

대인관계

사회적 역량 .405 .343 5.201
***

.444 21.042***
전반적 역량 .236 .193 2.344

*

친구지지 .140 .130 2.026
*

지역아동센터 복지사지지 -.135 -.144 -2.496
*

자율성
지역아동센터 복지사지지 .153 .188 2.898**

.293 10.957
***

운동적 역량 .159 .157 2.518
*

하위요인과 심리적 안녕감 하위요인 간에도 모두 유의한 정적 상관관계를 보이는

것으로 나타나 역량지각이 높을수록 심리적 안녕감이 높아짐을 알 수 있다.이는

역량지각이 높은 사람이 행복하다는 Diener(1995)의 연구와 일치하며,자기역량지각

을 높게 지각한 아동이 심리적 안녕감이 높다는 김현옥(2010),홍성원(2012)의 연구

와 일치한다.

3.사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향

사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향을

알아보기 위하여 다중회귀분석(multipleregressionanalysis)을 실시한 결과는 <표

Ⅳ-5>와 같다.

<표 Ⅳ-5>사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향

(n=275)
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환경

지배력

학문적 역량 .188 .191 3.507
**

.582 36.803
***

전반적 역량 .189 .188 2.625
**

친구지지 .151 .170 3.058**

운동적 역량 .162 .168 3.508
**

행동적 역량 .164 .153 2.999
**

지역아동센터 복지사지지 .099 .128 2.568
*

삶의

목표

학문적 역량 .196 .213 3.135
**

.352 14.352
***

행동적 역량 .161 .160 2.516
*

운동적 역량 .114 .126 2.108
*

개인적

성장

학문적 역량 .221 .248 3.745
***

.387 16.667
***

신체적 역량 .144 .175 2.390
*

운동적 역량 .122 .138 2.376
*

심리적

안녕감

(전체)

학문적 역량 0169 .227 4.825
***

.689 58.593
***

전반적 역량 .156 .204 3.300**

운동적 역량 .121 .165 3.992
***

사회적 역량 .073 .099 2.001
*

행동적 역량 .072 .089 2.017
*

*p<.05,**p<.01,***p<.001

사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향을

분석한 결과,심리적 안녕감의 하위요인 중 자아수용을 설명하는데 있어서 전반적

역량(β=.213,p<.01),친구지지(β=.146,p<.05),가족지지(β=.143,p<.01),학문적 역

량(β=.122,p<.05),지역아동센터 복지사지지(β=.111,p<.05)순으로 통계적으로 유

의미한 예측력을 보이는 것으로 나타났고,총 52.7%(p<.001)의 설명력을 보였다.즉

자기를 인간으로 좋아하는 것이 자신을 독립된 개체로 있는 그대로 인정하는 데 가

장 영향이 큼을 보여주고 있다.또한 사회적 지지 하위요인 중 친구지지와 가족지

지,지역아동센터 복지사지지를 많이 받는다고 지각하며,학업능력이 높을수록 자신

을 잘 수용하는 것으로 나타났다.

사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감의 하위요인 중 긍정적 대인관계를 설
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명하는 데는 사회적 역량(β=.343,p<.001),전반적 역량(β=.193,p<.05),친구지지(β

=.130,p<.05),지역아동센터 복지사지지(β=.-.144,p<.05)순으로 통계적으로 유의미

한 예측력을 보였고,총 44.4%(p<.001)의 설명력을 보였다.사회적으로 대인관계가

원만하고 만족스러운 상호작용을 하며 자신에 대해 긍정적일때 긍정적 대인관계를

유지하는 것으로 나타났고,사회적 지지 중 친구지지와 지역아동센터 복지사지지가

긍정적 대인관계에 영향을 주는 것으로 나타났다.

사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감 하위요인 중 자율성을 설명하는 데는

지역아동센터 복지사지지(β=.188,p<..01),운동적 역량(β=.157,p<.05)순으로 통계

적으로 유의미한 예측력을 보였고,총 29.3%(p<.001)의 설명력을 보였다.즉,지역

아동센터 복지사지지를 많이 받는다고 지각하고,자신의 운동능력을 높게 평가할

때 자기 결정적이고 독립적인 특성을 갖는 것으로 나타났다.

사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감 하위요인 중 환경지배력을 설명하는데

학문적 역량(β=.191,p<.01),전반적 역량(β=.188,p<.01),친구지지(β=.170.p<.01),

운동적 역량(β=.168,p<.01),행동적 역량(β=.153,p<.01),지역아동센터 복지사지지

(β=.128,p<.05)순으로 통계적으로 유의미한 예측력을 보였고,총 58.2%(p<.001)의

설명력을 보였다.즉,학업능력이 환경지배력에 가장 큰 영향을 주는 것으로 나타났

고,자신을 긍정적으로 보고 자신의 행동방식에 만족하는 아동일수록 주위에 있는

기회를 효과적으로 사용할 줄 알며 개인적 필요나 가치에 적합한 환경을 선택하거

나 적합한 환경으로 변화시킬 수 있는 것으로 나타났다.

사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감 하위요인 중 삶의 목표를 설명하는 데

는 학문적 역량(β=.213,p<.01),행동적 역량(β=.160,p<.05),운동적 역량(β=.126,

p<.05)순으로 통계적으로 유의미한 예측력을 보였고,총 35.2%(p<.001)의 설명력을

보였다.즉,학업능력과 운동능력이 높고 사람들이 기대하고 바람직하다고 생각하는 방

식으로 적절하게 행동하며 자신의 행동에 긍정적으로 평가하는 아동일수록 삶의 목표

를 정하고 의도적으로 삶의 영위해 나가는 것으로 나타났다.

사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감 하위요인 중 개인적 성장을 설명하는

데는 학문적 역량(β=.248,p<.001),신체적 역량(β=.175,p<.05),운동적 역량(β=.138,

p<.05)순으로 통계적으로 유의미한 예측력을 보였고,38.7%(p<.001)의 설명력을 보

였다.학업능력과 운동능력이 높고 자신의 외모에 만족감이 높을수록 잠재력을 개
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발하고 계속적으로 성장해 나가는 것으로 나타났다.

마지막으로 사회적 지지와 역량지각이 심리적 안녕감 전체을 설명하는데,학문적

역량(β=.227,p<.001),전반적 역량(β=.204,p<.01),운동적 역량(β=.165,p<.001),사

회적 역량(β=.099,p<.05),행동적 역량(β=.089,p<.05)순으로 심리적 안녕감에 통계

적으로 유의미한 예측력을 보이는 것으로 나타났으며,총 68.9%(p<.001)의 설명력

을 보였다.즉,심리적 안녕감 전체점수를 예측하는데 역량지각만이 통계적으로 유

의미한 것으로 나타나 자기 자신을 긍정적으로 평가할수록 심리적 안녕감이 높아짐

을 알 수 있었다.
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Ⅴ.결론 및 제언

1.결론

본 연구에서는 심리적 안녕감에 영향을 미친다고 생각되는 변인으로 사회적 지

지와 역량지각을 설정하고,저소득가정 아동이 지각하고 있는 사회적 지지,역량지

각,심리적 안녕감의 인구사회학적 특성의 차이 및 각 요인의 상관관계와 사회적

지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영향을 알아보았다.

제주시 관내 지역아동센터를 이용하는 초등학교 4,5,6학년 아동 275명을 대상

으로 설문조사를 실시하여 자료를 수집하고 분석하였으며,본 연구에서 밝혀진 연

구결과를 바탕으로 결론을 내리면 다음과 같다.

첫째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감은 인구사회

학적 특성(성별,학년,가족유형,지역아동센터 이용기간)에 따라 차이가 있는지 분

석해 본 결과,여아가 남아에 비해 사회적 지지 하위요인 중 지역아동센터 복지사

지지를 높게 지각하고 통계적으로 유의미한 차이를 보였다.역량지각 하위요인 중

학문적 역량,운동적 역량,신체적 역량,전반적 역량에서 남아가 여아보다 높게 지

각하고 있고,통계적으로 유의미한 차이를 보였다.심리적 안녕감의 하위요인은 자

아수용에 대하여 남아가 여아보다 높게 지각하고 있었다.

인구사회학적 특성 중 학년,가족유형,지역아동센터 이용기간에 따른 사회적 지

지와 역량지각,심리적 안녕감의 차이는 저학년일수록 사회적 지지 하위요인 중 가

족과 교사에 대한 지지를 높게 지각하였으나 가족유형과 지역아동센터 이용기간에

따른 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감은 통계적으로 유의미한 차이를 보

이지 않았다.

둘째,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감과의 상관관

계를 분석한 결과,저소득가정 아동의 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감

은 모두 정적인 상관이 있음을 알 수 있었다.역량지각 전체점수는 사회적 지지 하
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위요인 중 친구,가족,교사,지역아동센터 복지사의 지지 순으로 정적 상관관계를

보였고,심리적 안녕감 전체점수는 사회적 지지 하위요인 중 친구,교사,가족,지역

아동센터 복지사의 지지 순으로 정적 상관관계를 보였다.심리적 안녕감 전체점수

와 역량지각 하위요인 간에는 전반적 역량,학문적 역량,사회적 역량,신체적 역량,

운동적 역량,행동적 역량 순으로 정적인 상관관계를 나타냈다.또한 사회적 지지,

역량지각,심리적 안녕감 하위요인 중 사회적 지지의 하위요인인 지역아동센터 복

지사지지와 심리적 안녕감의 하위요인인 긍정적 대인관계를 제외한 모든 하위요인

에서 정적 상관관계를 보였으나,사회적 지지 하위요인 중 지역아동센터 복지사지

지는 의외로 비교적 낮은 상관을 보였다.

셋째,사회적 지지와 역량지각이 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 미치는 영

향을 분석한 결과,심리적 안녕감의 하위요인 중 자아수용에 대한 설명력은 전반적

역량,친구지지,가족지지,학문적 역량,지역아동센터 복지사지지 순이었다.심리적

안녕감의 하위요인 중 긍정적 대인관계에 대한 설명력은 사회적 역량,전반적 역량,

친구지지,지역아동센터 복지사지지 순이었다.심리적 안녕감 하위요인 중 자율성에

대한 설명력은 지역아동센터 복지사지지,운동적 역량 순이었으며,심리적 안녕감

하위요인 중 환경지배력에 대한 설명력은 학문적 역량,전반적 역량,친구지지,운

동적 역량,행동적 역량,지역아동센터 복지사지지 순이었다.심리적 안녕감 하위요

인 중 삶의 목표에 대한 설명력은 학문적 역량,행동적 역량,운동적 역량 순이었으

며,심리적 안녕감 하위요인 중 개인적 성장을 설명하는데는 학문적 역량,신체적

역량,운동적 역량 순으로 영향을 미치는 것으로 나타났다.

마지막으로 심리적 안녕감 전체점수에 대한 설명력은 학문적 역량,전반적 역량,

운동적 역량,사회적 역량,행동적 역량 순으로 나타나,사회적 지지를 받는 것도

중요하지만 자기 자신을 긍정적으로 평가할수록 심리적 안녕감이 높음을 알 수 있

었다.
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2.제언

몇 가지 제한점에도 불구하고 본 연구는 제주시 지역의 지역아동센터를 이용하

는 저소득가정 아동을 대상으로 사회적 지지와 역량지각 및 심리적 안녕감 간의 관

계 및 심리적 안녕감에 대한 사회적 지지와 역량지각의 영향력을 밝혀냈다는데 의

의가 있다.본 연구의 결과를 토대로 후속 연구를 위한 제언을 하면 다음과 같다.

첫째,제주시 지역의 지역아동센터를 이용하는 저소득가정 아동 일부만을 대상으

로 한 것은 본 연구의 제한점으로서 연구 대상의 범위와 표집 지역을 확대하여 본

연구에서 다뤄진 요인들 간의 상관 및 영향력에 대하여 일관성 있게 검증되는지를

확인해 볼 필요가 있다.

둘째,저소득가정 아동 중 지역아동센터 이용 아동만을 대상으로 하였기 때문에

방과 후 보호 아동과 비보호 아동 간의 사회적 지지,역량지각,심리적 안녕감에 관

한 차이를 밝히지 못한 점도 연구의 제한점 중 하나이다.따라서 저소득가정 아동

중 지역아동센터 등 방과 후 보호를 받는 아동과 방과 후 보호를 받지 못하는 아동

에 따른 차이를 후속 연구를 통하여 비교해 볼 필요가 있다.

셋째,본 연구에서 사회적 지지의 하위영역으로 지역아동센터 복지사지지를 설정

하여 조사하였으나 변수들간 상관이 낮은 것으로 나타난 점을 볼 때,지역아동센터

아동의 이용만족도와 지역아동센터 복지사와의 관계 안정성 등을 중심으로 심리적

안녕감과의 관계에 관한 후속 연구를 해볼 필요가 있다고 사료된다.

넷째,본 연구에서는 심리적 안녕감에 미치는 요인으로 사회적 지지와 역량지각

을 선정하여 연구하였는데,아동의 심리적 안녕감에 영향을 미칠 것으로 예측되는

다양한 요인들에 관한 후속 연구가 필요하다.

다섯째,저소득가정 아동 자신이 긍정적인 경험을 통해 역량지각 수준을 높일 수

있도록 다양한 프로그램을 마련해야 하겠다.

여섯째,주변의 사회적 지지 요소를 파악하고 적절한 지지체계를 위한 노력을 기

울이고,사회적 지지와 연계하여 아동의 역량지각을 높일 수 있는 방안이 모색된다

면 저소득가정 아동의 심리적 안녕감에 긍정적인 영향을 미칠 것으로 기대된다.따

라서 저소득가정 아동이 자신에 대해 긍정적으로 지각할 수 있도록 가족,교사,친
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구,지역아동센터 복지사 등의 이해와 격려,지지가 필요하므로 이를 위해 자녀양육

방법의 중요성을 인식시키는 부모교육,또래관계 개선에 관한 프로그램 개발,지식

전달자로서의 교사가 아니라 아동을 이해하고 지지해주는 교사로서의 역량개발을

위한 교육 등이 필요하며,지역아동센터의 활성화를 위한 방안 및 환경 개선과 복

지사의 역량강화를 위한 다양한 분야의 지원이 요구된다.
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<Abstract>

TheEffectsofSocialSupportandSelf-PerceivedCompetence

onPsychologicalWell-being

ofChildrenfrom Low IncomeFamilies

Lee,SoHee

DepartmentofPsychotherapy

GraduateSchoolofSocialEducation,

JejuNationalUniversity

SupervisedbyProfessorKim,HyoShim

The purpose ofthis study is to analyze the effects ofsocialsupport,

self-perceived competence on psychologicalwell-being ofchildren from low

incomefamiliesandtosuggestthealternativestoelevatetheirpsychological

well-being.

Thesubjectsofthisstudywere275childrenwhowerein4th,5thand6th

gradeintheelementaryschoolandattending 22community childcentersin

Jeju.Thescaleofsocialsupport,thescaleofself-perceivedcompetenceandthe

scaleofpsychologicalwell-beingwereusedastheinstruments.Thecollected

data were analyzed by frequency,t-test,ANOVA,pearson correlations and

multi-regressionanalysis.

Thisstudycanbesummarizedasfollows;

First,therearedifferencestosocialsupport,self-perceivedcompetenceand

psychologicalwell-being among gender,grade,family type and period of
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communitychildcarecenterattendedastheirsocialdemographiccharacteristics

ofchildren in low incomefamilies.Girlsweremorestrongly awareofthe

supportof communitychildcarecenterworkersthanboys.Boysweremore

strongly aware of scholastic competence, athletic competence, physical

competence,self-worthcompetenceofself-perceivedcompetencethangirls.In

differenceofpsychologicalwell-beingingender,boysweremorestronglyaware

ofself-acceptancethangirls.Itshowsthatlowergradesstudentsweremore

stronglyawareofsupportsoffamiliesandteachersassubfactorsofsocial

supportthanolderstudents.Howeveritshowsnodifferenceinfamilytypeand

theperiodofcommunitychildcarecenterattended.

Second,in analysis of correlation among socialsupport,self-perceived

competenceand psychologicalwell-being ofchildren in low incomefamilies,

therewerepositivecorrelationsamongthetotalofsocialsupport,self-perceived

competenceandpsychologicalwell-beingofthem.Itshowsapositivecorrelation

betweensocialsupport(friend,family,teacherandcommunitychildcarecenter

workersin order)and thetotalofself-perceived competence,and itshows

positive correlations between social support(friend, teacher, family and

communitychildcarecenerworkersinorder)andthetotalofthepsychological

well-being.Itshows positive correlations among each sub factorofsocial

support,self-perceived competence and psychologicalwell-being exceptthe

relationofcommunitychildcarecenterworkersupportandpositiveinterpersonal

relationships.Itshowspositivecorrelationsbetweenself-perceivedcompetence

(self-worth competence,scholastic competence,social competence,physical

competence,athleticcompetence,behavioralcompetenceinorder)andthetotalof

psychologicalwell-being.

Third, according to multi-regression analysis of social support and

self-perceivedcompetenceonpsychologicalwell-beingofchildreninlow income
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family,self-acceptanceasasubfactorof psychologicalwell-beingwasaffected

by self-worth competence,supportoffriend,supportoffamily,scholastic

competenceandsupportofcommunitychildcarecenterworkerinorder.The

positiveinterpersonalrelationshipsasasubfactorof psychologicalwell-being

wasaffectedbysocialcompentence,self-worthcompentence,supportoffriend,

supportofcommunitychildcarecenterworkerinorder.Itindicatedthatsupport

ofcommunitychildcarecenterworkerhasstrongest,athleticcompetencehas

secondlystrongeffectonautonomyasasubfactorofpsycologicalwell-being.

Environmentalmasteryasasubfactorofpsychologicalwell-beingwasaffected

byscholasticcompetence,self-worthcompetence,behavioralcompetence,support

ofcommunitychildcarecenterworkerinorder.Purposeinlifeasasubfactor

ofpsychologicalwell-being was affected by scholastic competence,physical

competence,athletic competence in order.Personalgrowth ofpsychological

well-being was affected by scholastic competence,behavioralcompetence,

athleticcompetenceinorder.Finally,itshowedthatself-perceivedcompetence

affectedpsychologicalwell-beingofchildrenfrom low incomefamiliesthanthe

socialsupport.
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부 록

<부 록 1>설문지

<부 록 2>사회적 지지 척도

<부 록 3>역량지각 척도

<부 록 4>심리적 안녕감 척도
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여러분 안녕하세요?

이 질문지는 평소에 여러분 자신과 가족,친구,학교선생님,지역아동센터

선생님에 대한 평소 여러분의 생각과 느낌을 알아보기 위한 것입니다.

이 질문지는 정답이 없으며,개인마다 답이 달라지는 것이 당연합니다.학교

성적과도 아무런 관련이 없습니다.또 연구자 외에는 아무도 볼 수 없으므로

비밀이 지켜집니다.각 질문에 대해 편안한 마음으로 평소에 생각하고 느낀

그대로 솔직하게 표현해 주시기 바랍니다.

여러분이 성의껏 작성하신 응답은 중요한 자료로 사용될 것이니 한 문항도

빠짐없이 솔직하게 대답해 주면 고맙겠습니다.바쁘신 중에도 귀한 시간을 내

어 참여해 주신 것에 깊이 감사드립니다.

☞ 응답요령

① 각 문항별로 해당되는 번호에 ○표 해 주세요.

② 중복된다고 생각되는 문항도 한 문항도 빠짐없이 표시해 주세요.한 문

항이라도 빠지게 되면 설문지 전체를 쓸 수 없게 됩니다.

③ 각 문항마다 주어진 번호 중 한 곳에만 ○표시를 하세요.

④ 의문 사항이 있으면 손을 들어 선생님께 질문해 주세요.

2011년 12월

제주대학교 사회교육대학원 심리치료학과 석사과정

이 소 희

<부록 1>

설 문 지
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※ 다음은 여러분과 여러분의 가족에 대한 일반적인 사항에 대한 질문입니다.다음

질문을 읽고 해당 번호에 ○표를 하거나 글을 적어 주세요.

1.성별

① 남 ② 여

2.당신은 몇 학년인가요?

① 4학년 ② 5학년 ③ 6학년

3.현재 함께 살고 있는 가족은?해당사항에 모두 √ 해주세요.

① 아버지 ② 어머니 ③ 형제( 명) ④ 할아버지

⑤ 할머니 ⑥ 친척(누구 : ) ⑦ 기타(누구 : )

4.공부방(지역아동센터,공부방)에 다닌 지 몇 년 되었습니까?

① 1년 미만

② 1년 이상 ~2년 미만

③ 2년 이상 ~3년 미만

④ 3년 이상 ~4년 미만

⑤ 4년 이상
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문 항 내 용

전혀

그렇지

않다

그렇지

않다

보통

이다
그렇다

매우

그렇다

1 내 친구들은 나를 좋아하는 것 같다. 1 2 3 4 5

2 내 친구들은 나를 따돌리는 것 같다. 1 2 3 4 5

3 내 친구들은 내 생각이나 말을 잘 들어주는 것 같다. 1 2 3 4 5

4
내게 어려운 일이 생기면 내 친구들은 나를 위로 해주고

격려해 주는 것 같다.
1 2 3 4 5

5 나와 내 친구들은 서로 잘 도와주는 것 같다. 1 2 3 4 5

6 내 친구들은 나에게 관심이 많은 것 같다. 1 2 3 4 5

7 내 친구들은 나와 함께 지내는 것을 좋아하는 것 같다. 1 2 3 4 5

8 내 친구들은 나를 잘 이해해 주는 것 같다. 1 2 3 4 5

9 우리 가족은 나를 별로 사랑하지 않는 것 같다. 1 2 3 4 5

10 우리 가족은 서로 많이 도와주는 것 같다. 1 2 3 4 5

11 우리 가족은 나를 잘 이해해 주는 것 같다. 1 2 3 4 5

12 우리 가족은 갖고 있는 것을 서로 나누어 가지는 것 같다. 1 2 3 4 5

13
내가 힘들어 할 때 우리 가족은 내게 힘과 용기를 주는 것

같다.
1 2 3 4 5

14 우리 가족은 내 생각이나 말을 잘 들어 주는 것 같다. 1 2 3 4 5

15 우리 가족은 나를 중요한 사람으로 생각하는 것 같다. 1 2 3 4 5

16 우리 가족은 나에게 관심이 많은 것 같다. 1 2 3 4 5

<부록 2> 사회적 지지 척도

여러분이 평소 부모님,선생님,친구들,주변 사람들한테서 받고 있다고 느끼는

도움에 대한 생각과 느낌을 알아보기 위한 것입니다.

가장 일치되는 번호에 ○표 해 주십시오.옳고 그른 답은 없습니다.너무 오래

생각할 필요 없이 솔직하게 답해주시면 됩니다.
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문 항 내 용

전혀

그렇지

않다

그렇지

않다

보통

이다
그렇다

매우

그렇다

17 나는 우리 선생님과 친한 것 같다. 1 2 3 4 5

18 우리 학교선생님은 나를 잘 도와주시는 것 같다. 1 2 3 4 5

19 나는 학교 선생님과 이야기하기가 어려운 것 같다. 1 2 3 4 5

20
우리 학교선생님은 내 기분을 별로 중요하게 여기는 것 같

지 않다.
1 2 3 4 5

21 우리 학교선생님은 나를 좋아하시는 것 같다. 1 2 3 4 5

22 우리 학교선생님은 나에게 관심이 많으신 것 같다. 1 2 3 4 5

23
내가 아프거나 내게 무슨 일이 생기면 우리 학교 선생님은

나를 걱정해 주시는 것 같다.
1 2 3 4 5

24
우리 학교선생님은 나를 중요한 사람으로 인정해 주시는

것 같다.
1 2 3 4 5

25 공부방(지역아동센터)선생님은 나를 사랑해주고 보살펴 준다. 1 2 3 4 5

26
공부방(지역아동센터)선생님은 함께 있으면 친밀감을 느끼

게 해준다.
1 2 3 4 5

27
공부방(지역아동센터)선생님은 언제나 나의 문제에 관심을

갖고 들어준다.
1 2 3 4 5

28
공부방(지역아동센터)선생님은 내가 믿고 의지할 수 있는

사람들이다.
1 2 3 4 5

29
공부방(지역아동센터)선생님은 내가 기분이 나쁠 때 내 마

음을 이해하고 기분을 전환시켜주려고 노력한다.
1 2 3 4 5

30
공부방(지역아동센터)선생님은 나의 의견을 존중해주고 대

체로 받아들여 주는 편이다.
1 2 3 4 5

31
공부방(지역아동센터)선생님은 항상 나의 일에 관심을 갖

고 걱정해 주신다.
1 2 3 4 5

32 공부방(지역아동센터)선생님은 나를 인격적으로 존중해 준다. 1 2 3 4 5

33
공부방(지역아동센터)선생님은 자신이 직접 도움을 줄 수

없는 때는 다른 사람을 통해서라도 나를 도와준다.
1 2 3 4 5

♣ 수고 많으셨습니다.감사합니다 ♣

다음 장의 질문에도 성실히 응답해 주시면 감사하겠습니다.
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문항내용

전혀

그렇지

않다

별로

그렇지

않다

가끔

그렇다

자주

그렇다

매우

자주

그렇다

1 학교공부를 잘 한다. 1 2 3 4 5

2
친구를 사귀는 것이 쉽다.

(친구를 잘 사귄다)
1 2 3 4 5

3
운동을 잘 한다.

(어느 운동이든지 잘 한다.)
1 2 3 4 5

4 외모(겉모습)에 만족한다 1 2 3 4 5

5 나의 행동에 대해 항상 만족한다. 1 2 3 4 5

6 항상 행복하고 자기자신에 대해 만족한다. 1 2 3 4 5

7 친구들만큼 똑똑하다. 1 2 3 4 5

8 친구가 많다. 1 2 3 4 5

9 키와 몸무게가 알맞다고 생각한다. 1 2 3 4 5

10 항상 올바른 행동을 한다. 1 2 3 4 5

11 나의 생활방식에 만족한다. 1 2 3 4 5

12 학교 숙제를 빠른 시간에 할 수 있다. 1 2 3 4 5

13
친구를 많이 가지고 있다.

(친구가 많다)
1 2 3 4 5

14 그 전에 해 본적이 없는 새로운 운동도 잘 할 수 있다. 1 2 3 4 5

15 현재 그대로의 실체를 좋아한다. 1 2 3 4 5

16 한 인간으로서 내 자신에 대해 만족한다. 1 2 3 4 5

17 배운 것을 잘 기억할 수 있다. 1 2 3 4 5

18 항상 다른 아이들과 함께 일을 한다. 1 2 3 4 5

<부록 3> 역량지각 척도

다음 문항은 평소 여러분이 자신에 대해 어떤 생각과 느낌을 가지고 있는지를

알아보기 위한 것입니다.문항을 읽고 본인의 상태에 가장 가깝다고 생각되는 곳에

○표 해주세요.
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문항내용

전혀

그렇지

않다

별로

그렇지

않다

가끔

그렇다

자주

그렇다

매우

자주

그렇다

19 다른 아이들처럼 운동을 잘 할 수 있다. 1 2 3 4 5

20 현재의 나의 얼굴을 좋아한다. 1 2 3 4 5

21 야단맞을 행동을 잘 하지 않는다. 1 2 3 4 5

22 내가 다른 사람이었으면 하고 바란다. 1 2 3 4 5

23 학교 생활을 착실히 잘 한다. 1 2 3 4 5

24
게임이나 운동경기를 할 때 보는 것보다 같이 하는 것을

더 좋아한다.
1 2 3 4 5

25 얼굴과 머리카락이 현재와 달랐으면 한다. 1 2 3 4 5

26 해서는 안되는 일을 알면서도 한다. 1 2 3 4 5

27 현재의 나에 대해 만족한다. 1 2 3 4 5

28 선생님의 질문에 대답하는 것이 어렵다. 1 2 3 4 5

29 친구들간에 인기가 있다. 1 2 3 4 5

30 새로운 게임도 금방 잘 한다. 1 2 3 4 5

31 나 자신은 잘 생겼다. 1 2 3 4 5

32 모든 일을 스스로 잘 알아서 행동한다. 1 2 3 4 5

33
자기가 하는 일을 즐거워 한다.

(즐거운 마음으로 자기 일을 한다.)
1 2 3 4 5

♣ 수고 많으셨습니다.감사합니다 ♣

다음 장의 질문에도 성실히 응답해 주시면 감사하겠습니다.
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문항내용

전혀

그렇지

않다

대체로

그렇지

않다

보통

이다

어느

정도

그렇다

매우

많이

그렇다

1 현재 나의 생활영역을 넓힐 생각이 없다. 1 2 3 4 5

2 지난 시간들을 돌이켜 볼 때에 현재의 결과에 만족한다. 1 2 3 4 5

3 친구들과 친밀한 관계를 유지하는 것이 어렵고 힘들다. 1 2 3 4 5

4 많은 사람들과 의견이 달라도,내 의견을 분명히 말한다. 1 2 3 4 5

5
그저 하루하루를 살아가고 있을 뿐 장래에 대해서는 별

로 생각하지 않는다.
1 2 3 4 5

6 나 자신에 대해 자부심과 자신감을 갖고 있다. 1 2 3 4 5

7
나의 고민을 털어놓을 가까운 친구가 별로 없어 가끔 외

로움을 느낀다.
1 2 3 4 5

8
과거에는 나 자신이 혼자 목표를 세우곤 했지만,지금

돌이켜보면 그것이 시간낭비였던 것 같다.
1 2 3 4 5

9 매일의 생활에서 내가 해야 할 책임들을 잘 해내고 있다. 1 2 3 4 5

10
나는 무슨 일을 결정하는데 있어서 다른 사람들의 영향

을 받지 않는 편이다.
1 2 3 4 5

11
가끔 매일 하는 일들이 사소하고 중요하지 않은 것처럼

느껴진다.
1 2 3 4 5

12 나는 내 성격의 거의 모든 면을 좋아한다. 1 2 3 4 5

13 정말 필요할 때 내 말에 귀를 기울여 줄 사람은 많지 않다. 1 2 3 4 5

14
지난 시간들을 돌이켜보면,나 자신이 크게 발전하지 못

했다고 생각된다.
1 2 3 4 5

15 나는 내 인생에서 무엇을 성취하려고 하는지 잘 모르겠다. 1 2 3 4 5

16
과거에 실수를 저지르기도 했지만,전체적으로는 모든

일이 매우 잘 되었다고 생각한다.
1 2 3 4 5

17 나는 일반적으로 나의 개인적인 문제를 잘 처리하고 있다. 1 2 3 4 5

<부록 4> 심리적 안녕감 척도

다음 문항은 여러분이 평소에 심리적인 행복에 대해 느끼고 있는 점들에 관한

것입니다.문항을 읽고 본인의 상태에 가장 가깝다고 생각되는 곳에 ○표 해주세요.
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문항내용

전혀

그렇지

않다

대체로

그렇지

않다

보통

이다

어느

정도

그렇다

매우

많이

그렇다

18
나는 미래의 계획을 짜고 그 계획을 실현시키려고 노력

하는 것을 즐긴다.
1 2 3 4 5

19
내 의견이 비록 다른 사람들의 의견과 반대되는 경우가

있다고 해도,나는 내 의견이 옳다고 확신하다.
1 2 3 4 5

20
나는 시간 활용을 잘해서 해야 할 일을 제 시간에 맞게

처리해 나갈 수 있다.
1 2 3 4 5

21 그 동안 한 개인으로서 크게 발전해 왔다고 생각한다. 1 2 3 4 5

22 내가 세운 계획은 어떻게 해서라도 실천하려고 노력한다. 1 2 3 4 5

23
지금의 생활방식을 바꾸어야 할 새로운 상황에 처하는

것을 싫어한다.
1 2 3 4 5

24
과거를 돌이켜보면 좋았던 때도 있고,힘들었던 때도 있

었지만,대체로 만족한다.
1 2 3 4 5

25
내 인생을 크게 개선하거나 바꾸겠다는 생각은 이미 버

렸다.
1 2 3 4 5

26
나 자신을 친구나 친척들과 비교할 때면 나 자신에 대해

흐뭇하게 느껴진다.
1 2 3 4 5

27 나의 생활방식을 내 맘에 들도록 만들어 올 수 있었다. 1 2 3 4 5

28
지금까지 살아온 삶의 방식을 뒤늦게 바꿀 수는 없다고

생각한다.
1 2 3 4 5

29
다른 사람들과 다정하고 신뢰 깊은 관계를 별로 경험하

지 못했다.
1 2 3 4 5

♣ 여러분의 성실한 응답에 진심으로 감사의 마음을 전합니다.♣
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